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APRESENTACAO

O | Seminario de Técnicos Administrativos do Territorio do Sisal: "Protagonismo
dos Técnicos Administrativos na Universidade” é promovido pelo Nucleo de Pesquisa e
Extensdo, da Universidade do Estado da Bahia, do Departamento de
Educacado/Campus Xl/Serrinha, organizado e executado pelo segmento técnico
administrativo.

Visa explicitar as pesquisas de extensdo de servidores Técnicos Administrativos
da Universidade do Estado da Bahia - Territorio do Sisal, com vistas valorizar os
estudos e pesquisas encampadas por esses profissionais que compdem o quadro de
funcionarios da UNEB dos municipios de Serrinha, Conceicdo do Coité, Paulo Afonso,
Euclides da Cunha e demais Instituicbes de Ensino Superior. Em tempo, ressalta-se
gue este Seminario inaugura um campo de possibilidades de valorizacdo profissional
nos referidos campi, em face da relevancia que tém o carater propositivo desse
encontro que valoriza as producdes, as discussoes, as problematizacdes acerca do ser
e estar servidor publico no ambito da administracdo desta universidade, a qual

apresenta diferentes demandas, dificuldades, avancos e possibilidades.

OBJETIVO GERAL

Socializar resultados de pesquisas e extensdo encampadas por funcionarios
publicos e servidores da Universidade do Estado da Bahia (UNEB) - Territério do Sisal,
assim como construir um espaco de didlogos e discussbes acerca do ser e estar

funcionario na UNEB e outras IES.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Criar espaco dialégico e discursivo;
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2. Socializar pesquisas de extensao;
3. Promover interlocucao entre funcionarios Técnicos Administrativos do Territorio do

Sisal;

4. Oportunizar questdes propositivas acerca do ser e estar funcionario na UNEB e
demais IES.

PROGRAMACAO

DIA 06/07/2017
QUINTA-FEIRA

08:00 - 09:00 - Credenciamento
Monitores: Manha: Carla Assueira,,MikaeIe, Moisés e Raiane.
Tarde: Alana, Catiane, Erica, Jemima, e Leticia.

08:30 - 09:00 - Atividade Cultural - Voz e Violdo - Izaias Moreno
Monitor: Fernando Francisco

09:00 - 09:30 - Abertura oficial do evento - Reitoria, Diregdo, Coordenacdo NUPE,
Coordenadores de Colegiados, Representante dos Técnicos, SINTEST e Representante Estudantil

09:30 - 11:30 - Conferéncia de Abertura “Protagonismo dos Técnicos Administrativos na
Universidade” - Prof. Marcelo Duarte Dantas de Avila (Pro-Reitor de Administracdo-PROAD)

11:30 - 13:30 - INTERVALO

13:30 - 15:00 - Sesséo de Poster - Local: Hall de Entrada
Coordenacdo: Luciana Costa Souza e Marcia Raimunda de Jesus de Jesus M. da Silva
EIXO 1 - GESTAO PUBLICA E UNIVERSIDADE

Autor(a) Coautor(es) Titulo do Trabalho

Gilmara Almeida de
Oliveira Silva;

Heliane Mota de Maria Claudete

Qualidade de Vida: Possibilidades de Integragédo Entre

Oliveira Analistas e Técnicos da UNEB-Campus XI
Marques Barbosa
Estrela
Idinéia de Santana Mara Lucia Oliveira Atuacao de técnicas na secretaria da direcao — UNEB
Santos Coutinho de Araugjo Santos campus Xl
Maria do Amparo
Jeane Ferreira de Ribeiro da Silva; Acdes da Coordenacéo Académica e sua influéncia na
Oliveira Maria das Gracgas organizacao pedagoégica da UNEB- Campus XI

Paes Oliveira

Fabiana Goncalves | | Encontro de Qualidade Funcional e Resgate de Valores dos

Kleber Pereira da Silva Severo Servidores do DTCS Il
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Autor(a) Coautor(es) Titulo do Trabalho

Maria do Roséario

. T Formacdo em RH e atuacdo como técnica universitaria
Nogueira Freitas Alves

lone Gées da Silva;

Maria Helena Brandéao Cledson Santos de

Campanha anistia solidaria:

Oliveira Souza Faca de sua suspensdo um ato de solidariedade
EIXO 2 - COMUNICACAO INSTITUCIONAL E PRODUCAO COLABORATIVA
Autor(a) Coautor(es) Titulo do Trabalho

Implantacédo do Nicleo de Comunicagdo no DEDC XI —

Juliana Melo Leite | - Serrinha

Vandic de Queiroz

N R Assessoria de Comunicacdo — Campus XV da UNEB
Coqueiro

15:00 - 17:30 - Mesa Redonda “Perspectivas e entraves da vida profissional dos Técnicos e
Analistas da Universidade”- Carlos Eduardo Cardoso de Oliveira-Pro-Reitor de Administragéo-
UEFS e Firmino Judlio de Oliveira Filho-SINTEST/UNEB- (Auditério)

Monitora: Erica

17:30 - 19:00- Atividade Cultural - Orquestra Sanfonica de Serrinha

DIA 07/07/2017
SEXTA-FEIRA

08:00 - 12:00 - Avaliac&o Nutricional — Bioimpedancia - Profa. Joselita Sacramento e Programa
de Qualidade de Vida no Trabalho — Prof. Roberto Maciel.
Monitora: Carla Assueira

09:00 - 10:30 - Palestra “A Vida Funcional do Servidor” - Analista Universitaria Lilian da
Encarnagéo Conceicgéo - Pro-Reitora de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas-PGDP/UNEB.
Monitor: Fernando

10:30 - 11:30 - Sesséo de Comunicacao - Salas de Aula

Coordenacdo: Luciana Costa Souza, Naiara Batista de Jesus e Nélia de Mattos Monteiro
Monitores: Mikaele, Raiane, Moisés

EIXO 1 - GESTAO PUBLICA E UNIVERSIDADE

Autor(a) Coautor(es) Titulo do Trabalho
Alba Regina Carvalho | Papel do técnico na coordenacdo do Centro de Processos
do Rosério Seletivos - CPS
Heloisa Kleciada | A atuacdo do técnico universitario na coordenacéo de turmas
Silva Lima Batista do TOPA

Percepcdes sobre o papel da Pro-Reitoria de Ensino de
Marcos Paulo Potratz Graduacéo da Universidade do Estado da Bahia quanto a
do Nascimento; gestdo educacional no campo da dimenséo pedagodgica no
Odilio da Silva Santos | processo de implantagao, reconhecimento e renovacgéo de
reconhecimento dos cursos presenciais de graduacéo

José Tadeu Neris
Mendes

Possibilidades e desafios da atuagdo do Pedagogo como

Luciana Costa Souza | - Analista Universitario na UNEB Campus XI

10
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Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Maria D’juda Correia

Atuacdo na Universidade Publica: Uma Experiéncia
Profissional no Projeto CEVITE

Naiara Batista de
Jesus

O poder discricionario na atuacao dos agentes
administrativos como mecanismo de abuso de poder

Lidia Boaventura

Roberta de Oliveira Pimenta; Ingresso e permanéncia dos Servidores Técnicos da
Leal Jacqueline Maria dos Universidade do Estado da Bahia
Santos

Rubia Carla Lima de
Oliveira

Representacéo Sindical na Universidade do Estado da Bahia:
Entraves e Perspectivas

Katia Andrea Silva da

Sara Soares Costa Costa; Gestéo Publica: A visdo dos Técnicos Administrativos em
Mamona Geovane Santana dos | Educacao das Universidades Publicas e Institutos Federais
Santos

Thais Oliveira de
Menezes

Padronizacéo de Procedimentos Administrativos em uma
Universidade Publica Multicampi

EIXO 2 - COMUNICACAO INSTITUCIONAL E PRODUCAO COLABORATIVA

Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Alice Fontes Ferreira

Difusdo do conhecimento na Universidade do Estado da
Bahia

Andreza Barreto

Gerlane Lima Silva

IntercAmbio de experiéncias e saberes entre os servidores

Oliveira Dourado Técnico-Administrativos do DCH IV e DEDC VIII da UNEB
Dilvan Passos de Josenildes Santos de Resultados da Pesquisa Sobre a Comunicacéo Interna da
Azevedo Oliveira Universidade do Estado da Bahia
Josenildes Santos de Dilvan Passos de Interagbes Entre Gestdo da Comunica¢éo e Aprendizagem
Oliveira Azevedo Organizacional Na Universidade do Estado da Bahia
Jonh Wolter Oliveira
Silva;

Nélia de Mattos
Monteiro

Vinicius Emmanuel
José de Oliveira
Nunes

Implementacdo de midias sociais nas acdes do NUPE a partir
do ano de 2016

Tatiana de Souza

Porto Aguiar

Comunicacao interna nas relag8es intersetoriais

11:30 - 13:30 - INTERVALO

13:30 - 15:00 - Sesséo de Comunicacgao — Auditorio
Coordenacdo: Marcia Raimunda de Jesus M. da Silva e Fernando de Souza Nunes

Monitoras: Catiane

e Jemima

EIXO 3 - PESQUISA E EXTENSAO

Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Ana Conceicéo Alves

A educacéo em e para os direitos humanos e 0s processos
formativos mediados pelas tecnologias digitais

Santiago
Antonio César Ramos | Uma ac¢do inovadora: integrando escola e sociedade através
da Silva da prética profissional

11
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Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Carlos Henrique
Valenca Silva

A UATI no Campus XIV: uma década de acBes extensionista

Daiana dos Santos

As comemorac¢@es do primeiro de maio em Salvador-BA na

Alcantara primeira Republica
Fernando de Souza | Claudio Ressurreicdo | A Praca Morena Bela na cidade de Serrinha-BA: Uma reflexao
Nunes dos Santos a partir da paisagem urbana
Gerlane Lima Silva Gabriela Matos Almanadue das Artes
Dourado Oliveira Mota q
Jociane Cajado da Antonet)e(za,f\/ir:ru.Jo Silva A UNEBrinque como dispositivo de difuséo da cultura lidica e

Silva

Tacia Dias Neres

crescente participacdo da UNEB na comunidade

Marcia Raimunda de
Jesus Moreira Silva

Jusceli Maria Oliveira
de Carvalho Cardoso;
Isaura Santana
Fontes

A pratica pedagogica, o estudante com cegueira e 0 papel da
tecnologia assistiva

Marcos Paulo Potratz
do Nascimento

Lidia Boaventura
Pimenta

Perspectiva, respaldo e incentivo a producéo da Pesquisa e
da Extenséo: O caso do Nucleo de Pesquisa e Extenséo do
Departamento de Ciéncias Exatas e da Terra do Campus | da
UNEB

Nubia Teixeira dos

Santos

Cultura digital na escola: um olhar para os laboratérios de
informatica das Escolas Estaduais de Teixeira de Freitas, BA.

EIXO 5 - ASSISTENCIA ESTUDANTIL E INCLUSAO

Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Luciana Rios da Silva

Ana Paula Ferreira
Bahia

Politicas de Inclusdo na UEFS: Atendimento aos estudantes

com deficiéncia visual

15:00 - 16:00 - Sesséo de Poster - Hall de Entrada
Coordenacéo: Juliana Melo Leite e Fernando de Souza Nunes

Monitora: Alana

EIXO 3 - PESQUISA E EXTENSAO

Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

Din&a Santana de

Juliana Melo Leite

Participagdo do técnico e analista em Grupos de Pesquisa na
Universidade do Estado da Bahia: A quebra de paradigmas

Novais
Georgcrgz?aiantos --------- Informética na Terceira Idade: Relato de Experiéncia

lolandia da Silva
Santos Aradjo

Sandra Célia Coelho
G. da Silva

Programa Multidisciplinar de Extens&o Inter-agir: Relato das
Vivéncias DEDC- Campus XII — UNEB - Guanambi

Karla Cruz Bacelar dos

Santos

Mobnica Moreira de
Oliveira Torres;
Tiago Brandao

Oliveira

Aprendizagem Digital e Cidadania

EIXO 4 - SAUDE E MEIO AMBIENTE

Autor(a)

Coautor(es)

Titulo do Trabalho

André Dantas de Souza

Nobre

Daiana dos Santos
Alcantara

A universidade que precisamos ter: seguranc¢a no trabalho e
conforto ambiental
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EIXO 5 - ASSISTENCIA ESTUDANTIL E INCLUSAO

Autor(a) Coautor(es) Titulo do Trabalho

Mara Lucia Oliveira de Dina Santana de A importancia do Técnico Administrativo na Comisséao Local
Arauljo Santos Novais de Assistencial Estudantil

16:00 - 16:30 - Mesa de Encerramento - Direcdo, Coordenacdo NUPE, Colegiados,
Representante dos Técnicos, SINTEST e Representacdo Estudantil.

16:30 - Certificacao
Monitores: Catiane, Erica, Alana, Jemima e Leticia
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PAPEL DO TECNICO NA COORDENAGCAO DO CENTRO DE PROCESSOS
SELETIVOS - CPS

Alba Regina Carvalho do Rosario
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
arosario@uneb.br

Resumo:

Este trabalho visa explicitar a narrativa de uma experiéncia na Coordenacéo do Centro de
Processos Seletivos da Universidade do Estado da Bahia (Campus [), a qual ocorreu no
periodo de janeiro de 2014 a julho de 2016. Essa funcéo possibilitou o exercicio das
seguintes atribui¢cdes: planejamento, organizacao e realizacdo de processos seletivos de
concursos publicos e vestibular sob a responsabilidade da Universidade, assim como a
viabilizagdo da captacdo de recursos. Vale ressaltar, que diante dessas atribuicdes e
acOes adquirimos uma dinamica de auto sustentabilidade na realizagcdo do processo
seletivo vestibular, pois 0s recursos captados através das inscricdes eram administrados
com competéncia, responsabilidade, ética e equidade, aspectos que tangenciaram na
gestdo autbnoma do CPS diante desse processo. Ademais, salientamos que atribuimos a
esse sucesso uma gestdo dialogica e participativa, pois todos os envolvidos no referido
trabalho tinham como premissa béasica as discussfes em grupo e o encaminhamento de
solugcBes consensuais. Portanto, esse relato de experiéncia fundamenta-se nas ideias de
André; Ludke (2002) o qual explicita que a abordagem qualitativa corresponde a
expressdo de sentimentos e significados sobre o vivido e experienciado no ambito do
trabalho realizado. Diante disso, pode-se afirmar que a perspectiva metodoldgica que deu
o tom desse relato foi a utilizacdo da narrativa de uma técnica universitaria exercendo a
funcdo de gestora na Universidade. No mais, registra-se que essa ac¢ao funcional agregou
a certeza de que o servidor é capaz de fazer gestao publica com competéncia, eficiéncia
e eficAcia e mesmo como a racionalizacdo de recursos foi possivel otimizar a organizacéo
do trabalho compartilhado, favorecendo assim o sucesso da gestao.

Palavras-chave: Gestédo Publica; Servidor; Coordenacao; Gestdo de Recursos.
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A ATUACAO DO TECNICO UNIVERSITARIO NA COORDENACAO DE TURMAS DO
TOPA

Heloisa Klécia da Silva Lima Batista
Universidade do Estado da Bahia/UNEB
keinha5@hotmail.com

Resumo:

Este resumo tem como finalidade relatar uma experiéncia de Coordenacdo de Turmas do
Programa do Governo Federal Todos Pela Alfabetizacdo (TOPA). Este relato advém de
uma acédo efetivada no Centro de Pesquisa, Cultura e Tecnologias Educativas do
Territorio do Sisal (CPCT) da Universidade do Estado da Bahia — Campus XI — Serrinha.
As atividades de coordenacdo de turmas aconteceram no periodo de 2008 a 2015,
atendendo um total de cinquenta e quatro turmas e cerca de oitocentos estudantes
beneficiados com o programa. Este trabalho esta ancorado nos estudos de Freire (2006;
2002; 2008). A metodologia consistiu em uma pesquisa qualitativa do tipo narrativa,
ancorada em Souza (2002); Josso (2000). Durante a vivéncia como coordenadora de
turmas, efetivei as seguintes atividades: formacdo de alfabetizadores, aplicagcdo de
projetos didaticos, controle de frequéncia, visita as turmas, efetivacdo e acompanhamento
de planejamento compartilhado, envio de folha de pagamento para a Diretoria Regional
de Educacdo (DIREC) hoje Nuacleo Regional de Educacdo (NREO4). O trabalho
oportunizou ressignificacdo da vida de senhores e senhoras, 0s quais estavam afastados
e/ou nunca tinha acessado ao ensino formal. Com efeito, essa acdo da universidade em
parceria com o Governo Federal teve uma repercussao significativa na comunidade
serrinhense pelo fato desse acesso ampliar a autoestima dos sujeitos que participaram
das ac0es, pois durante as aulas acontecia troca de experiéncia entre o conhecimento do
senso comum (participantes) e o conhecimento cientifico (alfabetizadores). Em tempo,
ressalto que programas como esse nao precisavam acontecer com muita frequéncia, se o
papel e 0 acesso a escola acontecesse de forma universal. Contudo, esse programa
representa uma reparacdo as falhas cometidas pelo sistema educacional que negou
direito a esses sujeitos.

Palavras-chave: TOPA; Coordenacao de Turmas; Técnico Universitario.
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PERCEPCOES SOBRE O PAPEL DA PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUACAO
DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA QUANTO A GESTAO EDUCACIONAL
NO CAMPO DA DIMENSAO PEDAGOGICA NO PROCESSO DE IMPLANTACAO,
RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO DOS CURSOS
PRESENCIAIS DE GRADUAGCAO

José Tadeu Neris Mendes
Universidade do Estado Bahia — UNEB
josetadeumendes@gmail.com

Marcos Paulo Potratz do Nascimento
Universidade do Estado da Bahia
mpotratz@uneb.br

Odilio da Silva Santos

Universidade do estado da Bahia
ossantos@uneb.br

Resumo:

Os autores deste trabalho sdo servidores publicos, ocupando a posicdo de analistas
universitarios na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), instituicdo de ensino superior
cuja principal caracteristica € a condicdo multicampi. O presente trabalho, de carater
descritivo e exploratério, aborda um estudo realizado por autores servidores
administrativos da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), estes buscaram responder
ao questionamento: De que maneira a percepcao dos analistas universitarios da
instituicdo multicampi UNEB, formada por sua atuacdo na construcdo das séries
histéricas da gestao universitaria, podem contribuir para ampliar o papel estratégico da
Pré-Reitoria de Ensino de Graduacdo (PROGRAD) na estruturacdo da gestdo da
dimensdo pedagdgica dos cursos presenciais durante os processos de implantacao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento? Para tanto, os analistas em tela,
enquanto sujeitos pesquisadores, se debrucaram para expor suas percepcdes sobre 0
referido questionamento, com o objetivo de auxiliar a PROGRAD nas discussfes para a
estruturacdo da dimensao pedagdgica dos cursos presenciais durante o processo de
implantacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento. Também investiga a
conducdo das discussOes e interacdo entre a PROGRAD e os Colegiados de Cursos
relativos aos processos dos cursos de graduacdo. O caminho percorrido, na tentativa de
elucidar a pesquisa, teve inicio com as teorias de Peter Drucker (1987) e dos estudos de
Benno Sander (1995), para identificar sob a perspectiva de “dimensao” nos processos de
administracdo e gestdo educacional, valores integrantes e disseminados para o
cumprimento de misséo das organizac¢des, tanto publicas quanto privadas, especialmente
naquelas que se dedicam a educacgéo.

Palavras-chave: Gestdo Educacional, Gestdo no Campo da Dimensdo Pedagogica;
Percepcéo; PROGRAD
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POSSIBILIDADES E DESAFIOS DA ATUACAO DO PEDAGOGO COMO ANALISTA
UNIVERSITARIO NA UNEB CAMPUS XI

Luciana Costa Souza
UNEB - Campus XI
lucsouza@uneb.br

Resumo:

Esta pesquisa em andamento propde conhecer as possibilidades de atuacdo do
Pedagogo como analista universitario na UNEB- Campus Xl, assim como analisar 0s
desafios encontrados por este no exercicio da sua profissdo, enquanto membro do corpo
Técnico-Administrativo. A pesquisa de abordagem qualitativa tera como sujeitos 0s
analistas universitarios da area de Pedagogia que atuam no Campus Xl e 0s instrumentos
de coleta de dados a serem utilizados sdo a entrevista e 0 questionario. Dentre os
objetivos do trabalho estdo: Conhecer a atuacdo profissional de cada Pedagogo do
Campus Xl; Perceber de que modo sua formac&o contribui para o exercicio das suas
atividades como analista; Refletir sobre as competéncias e possibilidades de atuagéo na
sua area de formacdo dentro do Departamento (I6cus de pesquisa); e Analisar 0s
desafios e dificuldades encontradas por estes profissionais no exercicio da sua funcéo. O
interesse pela pesquisa surgiu a partir da minha experiéncia como Pedagoga, ex-
professora de Educacédo Infantil, que atualmente exerce a funcdo de analista universitaria
no Colegiado de Pedagogia, 0 que por vezes gera questionamentos e duvidas por parte
de outros segmentos que compdem a Universidade (docentes e discentes) quanto as
competéncias e campos possiveis de atuacao, ja que o pedagogo, para muitos, € em si
um professor por formacdo. As atribuicbes do pedagogo na UNEB nédo estdo bem
definidas nem para ele mesmo, confundindo-se muitas vezes com as funcfes do técnico
universitario, que realiza apenas atividades administrativas. O intuito maior deste trabalho
€ gerar uma reflexdo acerca da formacgéo, competéncia e possibilidades de atuacao deste
profissional, que apesar de ndo exercer a docéncia esta diretamente implicado com as
guestdes Educacionais dentro da Universidade, e contribuir para superacédo dos desafios
que |Ihe sé&o impostos no exercicio da sua profissao.

Palavras-chave: Atuacdo; Pedagogo; Analista Universitario.
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ATUACAO NA UNIVERSIDADE PUBLICA: UMA EXPERIENCIA PROFISSIONAL NO
PROJETO CEVITE

Maria D’juda Correia
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
mcorreia@uneb.br

Resumo:

Nesta apresentacao pretendo discorrer sobre a relacao trabalho e carreira profissional no
ambito da Universidade do Estado da Bahia — UNEB como meio de producdo de
conhecimento e de construcdo da identidade profissional. Assim sendo, objetivou-se
relatar algumas atividades profissionais desenvolvidas na UNEB/Campus X, em especial,
0 projeto de extensao: Projeto CEVITE — Campus X, Educacao, Vida e Terceira ldade.
Essas atividades propiciaram a qualificacdo profissional na area administrativa, bem
como cooperaram para producao de conhecimentos. Na trajetéria profissional colaborei
no Projeto CEVITE, onde foram desenvolvidas oficinas de artesanatos, producéo escrita
e cultural, a saber: Le biscuit, bordados em tecidos, pinturas em tecidos e telas, coral de
cantoras, danca, arranjos, fuxico em tecidos, aparadores de portas, panos de prato,
croché, entre outros. No final do ano houve exposicdo dos produtos feitos pelas alunas
na UNEB/Campus X, assim professores, funcionarios, alunos e a comunidade foram
convidados a participar do evento e, a0 mesmo tempo, comprar os produtos. De acordo
com Vieira (1996) a insergcédo dos idosos em grupos, cujas atividades sejam promover a
produtividade dos mesmos, contribui para o bem-estar deles, produzindo uma excelente
qualidade de vida. Ao cooperar como funcionéria técnica no Projeto CEVITE, observei a
importancia das atividades para as participantes, visto que muitas sentiam-se solitarias
em casa, e no momento das aulas eram perceptiveis a alegria e a disposi¢cdo das
mesmas durante a realizacdo das atividades. Por meio do projeto, pude compreender
um do tripé da universidade: a extensdo. Ou seja, a universidade tem o compromisso de
atender a todos, de forma democrética, inserindo-os ao conhecimento critico e elevando-
0s aos saber cientifico, cultural e social. Tais responsabilidades fizeram-se presentes no
desenvolvimento do Projeto CEVITE. Por ultimo, ressalto que o trabalho e a carreira
profissional ambos complementam-se, pois através da execucao de atividades, ao longo
dos anos, foi possivel construir conhecimentos e habilidades indispensaveis a minha
formacdao profissional e humana.

Palavras-chave: CEVITE; UNEB; Profissao; Terceira ldade.
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O PODER DISCRICIONARIO NA ATUACAO DOS AGENTES ADMINISTRATIVOS
COMO MECANISMO DE ABUSO DE PODER

Naiara Batista de Jesus
UNEB-Campus XI
njesus@uneb.br

Resumo:

Esta pesquisa em andamento de carater qualitativo tem como objetivo primordial: Analisar
o poder discricionario na administracdo e atuacdo dos agentes administrativos. A acao da
administracdo Publica é assunto que merece ser discutida, vez que essa maquina €
composta por agentes, 0s quais sdo humanos com opinides, sentimentos e preferéncias.
A Constituicdo Federal de 1988 estabelece que todos os atos da administracdo Publica
devem ser efetivados sob a égide dos principios norteadores como o da legalidade,
publicidade, impessoalidade, razoabilidade e eficiéncia. Embora a lei ndo estabeleca de
forma expressa que a Administracdo Publica gozara da prerrogativa da
discricionariedade, podendo decidir suas a¢des conforme conveniéncia e oportunidade,
doutrinariamente o conceito de interesse publico pauta-se no crivo da discricionariedade
tendo em vista o principio da Supremacia do interesse Publico sobre o privado. Segundo
José dos Santos Carvalho Filho (2005, p.23) ato administrativo € “a exteriorizagdo da
vontade de agentes da Administracdo Publica ou de seus delegatarios, nessa condicao,
que, sob regime de direito publico, vise a producdo de efeitos juridicos, com o fim de
atender ao interesse publico”. Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2008, p.21) aponta que ato
administrativo € a “declaracdo do Estado ou de quem o represente, que produz efeitos
juridicos imediatos, com observancia da lei, sob regime juridico de direito publico e sujeita
a controle pelo Poder Judiciario”. O uso indiscriminado do poder discricionario acaba por
gerar Segundo José dos Santos Carvalho Filho (2005) o viciante abuso de poder,
impondo aos administrados situacdes, na maioria das vezes, pautadas na ilegalidade e
repressdo. A figura superior do representante da administracdo Publica utilizando-se de
decisbes pautadas na conveniéncia e interesse de forma abusiva e indiscriminada, por
vez acua aqueles que se valem dos servicos prestados pelos 6rgdos publicos e acabam
por gerar conflitos de interesses. O principio da legalidade é fator predominantemente
relacionado com as acdes da administracdo e do administrador publico. No entanto,
levando em consideragdo a autonomia da administracdo em gerir seus atos dentro dos
ditames legais, apresenta a possibilidade de agir de maneira vinculada ou discricionaria.

Palavras-chave: Poder discricionario; Abuso de poder; Agente publico.
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INGRESSO E PERMANENCIA DOS SERVIDORES TECNICOS DA UNIVERSIDADE DO
ESTADO DA BAHIA

Roberta de Oliveira Leal
Universidade do Estado da Bahia
robertaleal72@gmail.com

Lidia Boaventura Pimenta
Universidade do Estado da Bahia
[pimenta@uneb.br

Jacqueline Maria dos Santos
Universidade do Estado da Bahia
jacssa@gmail.com

Resumo:

Este artigo propde promover e ampliar o debate em torno da gestdo de recrutamento e
selecdo adotada no servigo publico, em especial a Universidade do Estado da Bahia
(UNEB). Destacando a importancia de uma maior incursdo da ciéncia da administracéo,
em particular a gestdo educacional, na reflexdo sobre as praticas vigentes e na
formulacdo de alternativas viaveis, observada a legislacdo. Segundo Marras (2008),
existem trés maneiras fundamentais de entender uma instituicdo, sdo elas: recursos
financeiros, recursos fisicos e gestdo de pessoas que substitui os recursos humanos,
havendo uma inter-relacdo entre eles. No entanto, o mais importante € a gestdo de
pessoas, pois essa € a propria organizacdo, sem elas ndo ha entidade juridica, ndo
produz nem se desenvolve. O processo de recrutamento é um conjunto de técnicas e
procedimentos que tem como funcdo maior atrair candidatos potencialmente aptos e
competentes para ocupar cargos e oferecer eficiéncia a organizacdo, Chiavenato (2010).
E fundamental no ambito da gestdo de pessoas discutir a composicéo do quadro efetivo
de técnicos a luz do processo seletivo 2010, o qual nos dimensionou ao questionamento.
De que forma a area Gestdo de Pessoas da UNEB identifica a falta de interesse pela
assuncao de cargos de provimento efetivo de técnicos e os indices de exoneracao? Esse
trabalho tem como objetivo identificar como a gestdo de pessoas percebe a falta de
interesse pelos cargos técnico de provimento efetivo, bem como o indice de exoneracao.
Quanto a abordagem € entendida como qualitativa sua natureza descritiva com
procedimentos bibliografica e documental o qual segundo Gil (2008), as fontes sédo muito
mais diversificadas. Os dados foram tabulados a partir do Sistema Integrado de Gestao
de Pessoas SIGP, no periodo de 2014 a 2016. Partindo de uma breve contextualizacao
do tema, que expde sua relevancia e aspectos condicionados em face de um estudo que
verifique o motivo pelo qual aproximadamente 60% do nomeados do Ultimo concurso nao
pertencem mais ao quadro. Além de mostrar outros aspectos como: valorizacdo das
pessoas, o funcionamento da administracdo publica, a forma de investidura, conceito de
cargos e funcdes. Aléem do método utilizado que possibilitou todo o trabalho.

Palavras-chave: Gestdo de Pessoas; Recrutamento e Selecédo; Servidor Publico;
Universidade.
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REPRESENTACAO SINDICAL NA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA:
ENTRAVES E PERSPECTIVAS

Rubia Carla Lima de Oliveira
Universidade do Estado da Bahia - UNEB
rcoliveira@uneb.br

Resumo:

Este trabalho constitui um relato de experiéncia da Representacédo de Base do Sindicato
dos Trabalhadores em Educacdo do Terceiro Grau do Estado da Bahia — SINTEST, no
Campus Xl, dessa Universidade, no periodo de 26 de abril de 2016 a 15 de maio de 2017,
composta pela servidora Rubia Carla Lima de Oliveira (Representante) e Diego Luiz Silva
dos Santos (Suplente). Nessa perspectiva, esse relato apresenta alguns desafios
observados no ambiente interno e externo, e possibilidades para o corpo técnico
administrativo, a partir da analise da experiéncia de militAncia do servidor publico. Quanto
aos desafios, ressaltamos, no ambito interno, uma série de fatores, dentre eles: a
desmotivacao; o histérico de desvalorizacdo da categoria; perdas salariais significativas;
falta de credibilidade da entidade sindical perante seus filiados; falta de perspectiva em
relacdo a possibilidade de melhorias; a composicdo do corpo técnico administrativo
(terceirizados, servidores efetivos e servidores sem vinculo efetivo); e a dificuldade de
articular acdes com outros Departamentos por conta da estrutura multicampi desta
Universidade. No ambito externo, observa-se: uma sequéncia de medidas, por parte do
poder publico federal e estadual, que ameacam direitos dos servidores publicos,
adquiridos historicamente; a dificuldade em sensibilizar a sociedade para a relacéo
intrinseca que ha entre a defesa dos direitos dos servidores publicos desta Universidade
e a defesa da educacdo superior publica, gratuita e de qualidade; a participacdo de
individuos que ndo pertencem a categoria dos técnicos administrativos, em atividades do
sindicato, para fins de promocdo de interesses estritamente pessoais. Por fim,
salientamos que, através da atuacao na Representacdo de Base € possivel ratificar a
importancia da participacdo dos técnicos administrativos na busca pela ocupacéo legitima
e permanente do seu espaco dentro desta Universidade, especialmente através do
engajamento nas sistematizacdes coletivas de mobilizacbes em prol de respeito,
qualificacdo, transparéncia, melhorias nas condicdoes de trabalho, dentre outras
reivindicacdes da categoria, que podem ser atendidas a partir da atuacéo efetiva de cada
servidor desta instituigao.

Palavras-chave: Universidade; Sindicato; Técnicos; Desafios; Possibilidades.
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GESTAO PUBLICA: A VISAO DOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO
DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS E INSTITUTOS FEDERAIS

Sara Soares Costa Mamona

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano — IFBAIANO.
sara.costa.mamona@gmail.com

Katia Andrea Silva da Costa

Instituto Federal do Parana — IFPR

katia.andrea.costa@gmail.com

Geovane Santana dos Santos

Universidade Federal do Recéncavo Baiano — UFRB.
geovanesantana@ufrb.edu.br

Resumo:

O projeto “Gestdo Publica: a visdo dos Técnicos Administrativos em Educacdo das
Universidades Publicas e Institutos (GPTAE)” é uma iniciativa independente que tem por
objetivo propiciar a sociedade uma visdo mais real sobre a categoria dos Técnicos
Administrativos em Educacdo (TAE’'s), buscando apresentar esses profissionais como
sujeitos produtores de conhecimento, com participacdo ativa na concretizacdo do tripé
ensino-pesquisa-extensdo e, na gestdo das instituicbes publicas de ensino superior do
pais. Neste sentido, o projeto que se materializa mediante elaboracdo de um E-book,
constitui-se um espaco de fomento e divulgacédo das producfes elaboradas pelos TAE's
no exercicio de suas funcdes. Despertar o interesse para a producao e fomento destes
trabalhos, tornou-se algo relevante para esses profissionais que compdem as
Universidades Publicas e Institutos Federais Brasileiros. Essas produ¢cées mostram para
a sociedade as experiéncias e conhecimentos sobre as atividades-fins executadas pelos
servidores técnicos administrativos nas instituicbes de ensino. Destacando que estes
conhecimentos sdo pautados pela ética, legalidade, impessoalidade e disciplina,
estabelecendo como resultado a eficiéncia no servico publico (BRASIL, 1988) e (DI
PIETRO, 2005). O GPTAE, desta forma, constitui-se um espaco para publicacédo
eletronica com visibilidade nacional e internacional. (PIVETTA et al, 2010). Os principais
objetivos do Ebook sdo: criar um espaco para publicacdo académica e cientifica
produzida pelos TAEs; valorizar as compreensdes advindas desta categoria profissional,
guanto a gestdo publica e; publicar livros no formato digital, com acesso gratuito. A
metodologia de trabalho € dinamica e néo presencial, construida de forma eletronica por
uma equipe pluriprofissional (96 profissionais desde a primeira edicdo) e multiterritorial
(envolvendo 20 Estados das cinco regides do Brasil), todos membros da carreira técnico-
administrativa em educacdo, que emprestam competéncias profissionais para
desenvolvimento deste projeto que publicou trés volumes em forma de E-book (de 2014
até 2016), e o quarto volume (2017) encontra-se em processo de elaboragéo.
Paulatinamente, o projeto tem crescido, tendo recebido 85 artigos deste a primeira
edicdo; 32.120 acessos ao blog e 1.830 cliques na pagina de downloads do E- book,
apontando a relevancia deste trabalho para a comunicacéo institucional, a gestéo publica
e principalmente para a valorizagdo das atividades dos técnicos administrativa em
educacao.
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Palavras-chave: Gestdo Publica; Instituicbes de Ensino Superior;
administrativos em Educacéo; Valorizacdo da Carreira Técnico-Administrativa.
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PADRONIZACAO DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS EM UMA
UNIVERSIDADE PUBLICA MULTICAMPI

Thais Oliveira de Menezes
Universidade do Estado da Bahia
tmenezes@uneb.br

Resumo:

Padronizar os procedimentos e rotinas operacionais em uma universidade publica
multicampi € um desafio necessério tratando-se do novo cenario em que as universidades
publicas estdo enfrentando, principalmente com a reducdo de recursos e falta de
autonomia na gestdo universitaria. Sendo assim, muitas vezes é preciso que sejam
promovidas algumas mudancas na sua estrutura, € nos seus processos, buscando dessa
forma garantir maior qualidade na prestacdo dos servi¢cos. Este relato tratard sobre a
grande dificuldade que os departamentos da Universidade do Estado da Babhia,
Universidade multicampi regionalizada, possuem para executar atividades prioritarias por
nao possuir padronizacdo nos procedimentos e rotinas operacionais nos seus setores
administrativos e académicos e 0s principais resultados obtidos com algumas acgbes
implantadas. Ao longo dos anos sdo acumulados inumeros registros de servidores e
alunos insatisfeitos com a morosidade no atendimento de demandas funcionais,
financeiras e académicas. Situacdes que provocam prejuizo na vida académica de
discentes, gasto de recurso publico, servidores que ndo conseguem usufruir de licenca,
férias no periodo planejado, devolucdo de recursos publicos para administracdo central
pelo ndo cumprimento do planejamento orgamentério financeiro. Diante deste contexto,
foi criado o Programa de Padronizacdo de Procedimentos e Rotinas Operacionais nos
setores dos Departamentos da UNEB, com o objetivo de implantar a padronizacao de
procedimentos, visando a melhoria da qualidade do trabalho desenvolvido nos setores da
Universidade, primando pela eficiéncia e eficicia, reduzindo o gasto no servigo publico.
Iniciamos o projeto piloto na unidade de Valenca que fica no interior da Bahia. O projeto
foi dividido em trés fases: Primeira fase - Mapeamento das atividades desenvolvidas em
cada setor dos departamentos da Universidade de acordo com o regimento interno dos
departamentos, visando maior compreensao das atividades desenvolvidas e propondo a
otimizacao das rotinas, desenhando o fluxograma; Segunda fase - Elaboracdo do manual
de procedimentos e rotinas operacionais de acordo com 0 regimento geral, regimento
interno, leis pertinentes e resolu¢cdes homologadas pelos conselhos superiores da
universidade no intuito de propor a instrumentalizacdo e formalizacdo dos procedimentos
e rotinas nos setores através dos manuais. Terceira fase - propor o programa de
formacdo e instrucdo dos servidores para a implementacdo das rotinas operacionais em
cada setor. Apensar de muitas dificuldades obtivemos bons resultados. Além do
Departamento de Valenca percorremos oito departamentos da UNEB e a meta é
implementar o projeto nos vinte e nove departamentos espalhados em vinte e quatro
cidades no interior da Bahia.

Palavras chave: Padronizacdo; Gestédo Publica; Rotinas.
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DIFUSAO DO CONHECIMENTO NA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

Alice Fontes Ferreira
Universidade do Estado da Bahia
allicefontes@hotmail.com

Resumo:

Esta pesquisa foi realizada na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), junto ao
Programa de PdOs-Graduacado Stricto Sensu Gestdo e Tecnologias aplicadas a Educacéao
(GESTEC), ofertado na modalidade profissional, com o objetivo de aprimorar a
comunicacao institucional, desenvolveu-se uma Modelagem do Repositério Institucional
da UNEB, a partir de comunidades pilotos, para potencializar a difusdo do conhecimento
produzido na Universidade. Por meio de uma metodologia denominada de Pesquisa
Aplicada de Engajamento, a pesquisadora, dialogou com as autoras Bernadete Gatti,
Marli André e Tania Maria Hetkowski para constru¢cdo de seus métodos de acédo, que
perpassou por uma construgdo colaborativa, envolvendo representantes de diferentes
areas e setores da Universidade, tais como a Geréncia de Informética, a Geréncia de
Pés-graduacdo, dentre outros. A partir dos pressupostos tedricos da gestdo do
conhecimento, baseados em Nonaka e Takeuchi e associado a metodologia escolhida,
desenvolveu acgbOes e consultas em diversas instancias da Universidade e fora dela,
articulando-se com setores responsaveis pela difusdo da producéao cientifica da UNEB, a
Editora Universitaria e o Sistema de Bibliotecas. Com vinculacdo aos Grupos de Pesquisa
Geotecnologias, Educacdo e Contemporaneidade (GEOTEC) e Educacéao, tecnologias,
difusdo do conhecimento e modelagens de sistemas sociais (DCETM), abordou sobre a
diferenciacédo de pesquisa académica e pesquisa aplicada, demonstrando que a pesquisa
aplicada se fundamenta na teoria (pesquisa académica) para direcionar as acoes — a
pratica. Destaca-se o papel do servidor administrativo na Universidade que, a partir de
suas acgOes, pode se configurar como agente modificador do espagco académico,
contribuindo para desenvolvimento da Instituicdo. Com estudos sobre Repositoérios,
fundamentados em Clifford Lynch e Flavia Rosa Goulart, concluiu-se que o Repositério
Institucional pode se caracterizar como uma importante ferramenta para a gestdo do
conhecimento, mapeamento das produc¢fes institucionais, preservacdo da memdria da
Universidade e o entracamento de poderes e saberes, gerando novos poderes e novos
saberes. O principal resultado desta pesquisa foi a construcdo e implementacdo do
ambiente virtual e legislacdo/normatizacdo necessarias a implantacdo do objeto em pauta.

Palavras-chave: Repositério Institucional; Gestdo do Conhecimento; Difusdo do
Conhecimento; Tecnologias Digitais; Repositorios Digitais.
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INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS E SABERES ENTRE OS SERVIDORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS DO DCH IV E DEDC VIII DA UNEB

Andreza Barreto Oliveira

Universidade do Estado da Bahia - UNEB Campus IV/JACOBINA
andoliveira@uneb.br

Gerlane Lima Silva Dourado

Universidade do Estado da Bahia — UNEB Campus IV/JACOBINA
gldourado@uneb.br

Isabela Ferreira dos Santos

Universidade do Estado da Bahia — UNEB Campus IV/JACOBINA
isasantos@uneb.br

Resumo:

O projeto foi elaborado para captar recursos financeiros oriundos do Edital n°® 065/2016 da
Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas — PGDP, da Universidade do
Estado da Bahia — UNEB, com o objetivo de promover a integragédo entre os servidores
técnico-administrativos do Departamento de Ciéncia Humanas-Campus IV/Jacobina e do
Departamento de Educagdo - Campus VIlI/Paulo Afonso, possibilitando o
aperfeicoamento profissional através da socializa¢do, do dialogo e do compartilhamento
de saberes e experiéncias profissionais, além da agregacdo de novas visdes sobre a
Universidade. Utilizamos enquanto referenciais tedricos as obras de Idalberto Chiavenato,
intitulada “Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des” e o “Fator QF- Ciclo
de felicidade no Trabalho”, de Francisco Gomes de Matos, que nortearam o
desenvolvimento do projeto. Os objetivos especificos foram alcangcados em sua totalidade
com acdes executadas durante trés dias, através de palestras e oficinas ministradas por
técnicos administrativos para um publico composto também por técnicos administrativos
dos Campi de Paulo Afonso, Jacobina e Ipial, no espaco fisico da UNEB em Paulo
Afonso. Os objetivos secundarios previam atividades de lazer, turismo e recreacdo que
estimulassem a elevacdo da autoestima dos servidores e reduzissem o0s niveis de
estresse acumulado durante a rotina de atividades laborais, os quais foram concretizados
durante as visitas aos principais roteiros turisticos, histéricos e culturais situados na
regido do baixo Sao Francisco, tais como museus, centros histdricos e arqueoldgicos e
complexo de usinas hidrelétricas. Portanto, o projeto se justificou pela ideia renovadora do
ocio-ludico e se concretizou como ferramenta de desenvolvimento de potencialidades
humanas, a exemplo de criatividade, produtividade e prazer.

Palavras-chave: Qualidade de vida no trabalho; Elevacdo da autoestima de servidores
publicos; Compartilhamento de vivéncias e saberes.
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RESULTADOS DA PESQUISA SOBRE A COMUNICACAO INTERNA DA
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

Dilvan Passos de Azevedo
Universidade do Estado da Bahia
dpassos@uneb.br

Josenildes Santos de Oliveira
Universidade do Estado da Bahia
josoliveira@uneb.br

Resumo:

Esta comunicacdo busca apresentar os resultados da pesquisa sobre a comunicacéo
interna da Universidade, realizada pela sua Assessoria de Comunicacdo em 2014. A
comunicacao ocupa um espaco estratégico na maioria das Organizagdes, caracterizando-
se enquanto atividade meio que favorece o cumprimento das metas, objetivos e mesmo
da misséo institucional. A UNEB estrutura-se a partir do sistema multicampi e ao
congregar valores, culturas e manifestagfes distintas, reine inUmeros atores. Manter o
didlogo entre toda a comunidade requer processos comunicativos bem estruturados,
claros e sistematizados. O aumento quantitativo de membros da comunidade interna
implica em novas acdes e na necessidade de estabelecer canais e possibilidades
comunicativas mais abrangentes e plurais. Assim, é preciso investir em novas
possibilidades, bem como identificar que acfes sdo necessarias para otimizar a utilizacéo
dos canais hoje disponiveis, ampliando o aproveitamento dos esforcos de comunicacao ja
disponiveis. Diante disso, acreditou-se que a realizacdo de uma pesquisa sobre a
comunicacdo interna na UNEB era um meio mais adequado para o diagnostico da
realidade institucional, assim como para a identificacdo das potencialidades e fragilidades
da é&rea comunicacional da instituicdo. A pesquisa teve como objetivos coletar
informacdes dos diferentes publicos que compdem o ambiente interno da Universidade do
Estado da Bahia sobre preferéncias e habitos relativos a comunicacdo interna e a
utilizacdo, ou ndo, dos canais de comunicacao e aferir o grau de receptividade desse
publico aos canais de comunicacdo e de relacionamento interno. Para a analise dos
resultados tomou-se por base tedricos das areas de comunicacgao institucional e relacdes
publicas. A necessidade de formular acbGes estratégicas de comunicacdo e de
relacionamento pertinentes ao perfil desses publicos evidenciou a caréncia de
informacdes institucionais consistentes capazes de subsidiar planejamentos a prazos
longos. Desse modo, a realizacdo desta pesquisa surge como um passo inicial
fundamental no sentido de melhor entendermos nossas peculiaridades de instituicdo
publica de ensino superior.

Palavras-chave: Comunicacdo institucional; Pesquisa de comunicacdo; Relacdes
Publicas.
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INTERACOES ENTRE GESTAO DA COMUNICACAO E APRENDIZAGEM
ORGANIZACIONAL NA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

Josenildes Santos de Oliveira
Universidade do Estado da Bahia
josoliveira@uneb.br

Dilvan Passos de Azevedo
Universidade do Estado da Bahia
dpassos@uneb.br

Resumo:

Esta comunicacdo busca relacionar os campos da comunicacdo e da aprendizagem
organizacional na perspectiva de gerenciamento da comunicagdo da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB). A escolha da temética se deu a partir da constatacdo de que
apesar de existir bibliografia que conceitue, analise e especifique separadamente o papel
da comunicacdo e a aprendizagem organizacional nas instituicbes, ndo se encontra
material de estudo sobre a relagéo entre os campos da comunicagao organizacional e da
aprendizagem organizacional na perspectiva de gerenciamento de instituicdes publicas.
Com isso, pretende-se iniciar uma investigacdo para entender se e de que forma a
comunicacdo interna da UNEB favorece o desenvolvimento do processo de
aprendizagem organizacional da Universidade. Para o desenvolvimento do estudo foi
preciso realizar um levantamento tedrico conceitual sobre esses dois campos e um
levantamento dos instrumentos, produtos e agdes formais de comunicagao organizacional
associados a acdes formais - ou ndo - de aprendizagem organizacional na UNEB. Os
resultados da pesquisa sobre a comunicacao interna da Universidade, realizada pela sua
Assessoria de Comunicacdo em 2014 serviram como base de informacfes escolhidas
para esse levantamento. Buscou-se avaliar nos resultados dessa pesquisa quais
principios estdo contemplados e que funcionem como vetor de aprendizagem
organizacional para a Universidade. Conceitualmente tratou-se a aprendizagem
organizacional como um modo de pensar, fazer e sistematizar em grupo, a partir das
experiéncias adquiridas por esse grupo, transformadas em conhecimento e
disponibilizadas para toda a organizacdo, entendendo que a comunicacdo tem papel
fundamental no compartilhamento dessa experiéncia. Considerou-se que a eficiéncia de
sua comunicacéo interna reflete o nivel de aprendizagem da organizacdo. Essa eficiéncia
ndo estd somente ligada a disseminacdo do conhecimento e da experiéncia adquirida,
mas, sobretudo, na comunicagdo entre os membros da organizacdo, estimulando,
consequentemente, o processo de aprendizagem individual e organizacional. Os
resultados dessa pesquisa fizeram pensar que quando se propde a analisar a
comunicacdo interna de uma organizacdo, propde-se a analisar o comportamento da
mesma, procurando investigar de que maneira ocorre — ou nao — interagcdo entre as
pessoas que compdem a organizacdo. Essa atitude abre caminhos para o
desenvolvimento da aprendizagem organizacional.

Palavras-chave: Comunicacdo Organizacional, Aprendizagem Organizacional, Pesquisa
de Comunicagao.
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IMPLEMENTACAO DE MIDIAS SOCIAIS NAS ACOES DO NUPE A PARTIR DO ANO
DE 2016

Nélia de Mattos Monteiro

Universidade do Estado da Bahia — UNEB
nmonteiro@uneb.br

John Wolter Oliveira Silva

Universidade do Estado da Bahia — UNEB
johnwollter@outlook.com

Vinicius Emmanuel José de Oliveira Nunes
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
vnunes@uneb.br

Resumo:

Este trabalho tem como objetivo explicitar experiéncia vivenciada no ambito da
Universidade do Estado da Bahia (UNEB) — Campus Xl — Serrinha, sobre a construcao de
blogs. Para tanto, contamos com as contribui¢cdes tedricas: Terra (2012); Ribeiro, Falcao
e Silva (2012). As midias sociais se tornaram uma poderosa ferramenta de comunicagao
indispensavel para inovacdo, propagacdo e publicidade de informacfes. Sao sistemas
que possibilitam criacdo e compartihamento em blogs, facebook e no whatsapp,
facilitando a popularidade de pessoas, empresas ou instituicdes, pois permitem interacao
maior do que no site institucional. Assim, com vistas estreitar os lacos da UNEB com a
comunidade externa, a divulgacdo das atividades e acbes do Nucleo de Pesquisa e
Extensdo (NUPE), vem desde 2016, explorando possibilidades dessas diferentes
plataformas. Com efeito, eventos e cursos oriundos de projetos cadastrados e aprovados
em reunido do Conselho Departamental sdo constantemente publicitados na pagina do
NUPE no facebook e enviados via imagem pelo whatsapp nos grupos de técnicos,
docentes, discentes e outros interessados. Para conseguir maior autonomia e agilidade,
fomos instigados a criar um blog para o Seminario do NUPE em 2016. Mesmo sem o
dominio das ferramentas necessérias, buscamos conhecimento e de forma autodidata,
aprendemos a manipular e criamos o blog solicitado. A partir de entdo, todos os eventos
organizados pelo NUPE tem blog, como o Seminario dos Técnicos do Territério do Sisal,
o seminario do Grupo de Pesquisa Educacdo, Politicas Publicas e Desenvolvimento
Social (EPODS) e o Seminario do NUPE deste ano (eventos previstos para o segundo
semestre de 2017). Além dessa criagdo, conseguimos também tornar as inscricées online
e anexar espaco para upload, diminuindo gastos com impresséo e papel. Com isso, pode-
se perceber alcance significativo destas publicacbes, através da quantidade de
visualizacBes, comentarios e compartilhamentos nas redes sociais, reverberando no
crescimento e fortalecimento desses espacos na divulgacdo das producbes
extencionistas e de pesquisa, ressaltando a importancia do funcionario proativo e
protagonista na Universidade.

Palavras-chave: Blog; Site; Redes Sociais.
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COMUNICACAO INTERNA NAS RELACOES INTERSETORIAIS

Tatiana de Souza Porto Aguiar
Universidade do Estado da Bahia
tsporto@uneb.br

Resumo:

Esse trabalho nasceu em decorréncia de observacdes feitas no dia-a-dia das atividades
laborais desenvolvidas no ambito da UNEB, tanto no Departamento de Ciéncias Humanas
e Tecnologias — Campus XX, bem como na Administracdo Central. Uma comunicacao
interna e eficiente € indispensavel em qualquer organiza¢do. Quando esse canal nao
funciona ou funciona de forma precéria, provoca distorcées em todo o processo, podendo
causar perdas e mal-estar entre os funciondrios. Atualmente, a comunicacao € conhecida
como um dos fatores mais importantes dentro de uma organizacédo, isso porque qualquer
acdo comeca com a troca de informacdes, estando isso diretamente ligado a cultura
organizacional. A Comunicacdo Organizacional é composta por. Comunicacao
Institucional (Rela¢des Publicas); Comunicacao Interna (Comunicacdo Administrativa) e
Comunicacao Mercadologica (Marketing), que, segundo Kunsch (1997, p. 116), é preciso
incorporar a ideia de uma comunicacao globalizante, que nos ajude a compreender o
processo organizacional e acompanhar o ritmo acelerado das mudancas, pois uma
comunicacdo parcial e fragmentada nunca conseguira os objetivos institucionais.
Segundo Rego (1986, p. 119), faz-se necessario combater o desconhecimento a respeito
da empresa e promover a integracdo entre os publicos ligados a ela. E preciso que se
leve em consideracéo a cultura, os valores, missao e objetivos da Instituicdo, mas o mais
importante € que a informacdo consiga contribuir para melhorias e para o alcance dos
objetivos. Para que isso ocorra, faz-se necessario conhecer a Instituicao como um “todo”.
Com isso, nota-se que tal canal, dentro da Universidade, funciona com ruidos, o que
causa varias implicacfes, dentre elas a ineficiéncia em alguns servicos prestados. Diante
do exposto, o objetivo deste trabalho é realizar capacitacbes nos Campi da UNEB, dentro
do Plano anual de Capacitacdo — PAC, desenvolvido pela Pro-Reitoria de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas - PGDP, apresentando aos servidores Técnicos e Analistas
a importancia da comunicacdo e 0 seu processo inerente as organizacdes, bem como
suas implicagdes no contexto organizacional.

Palavras-chave: Comunicagao; Eficiéncia; Organizacao.
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A EDUCACAO EM E PARA OS DIREITOS HUMANOS E OS PROCESSOS
FORMATIVOS MEDIADOS PELAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

Ana Conceicéo Alves Santiago
Faculdade Anisio Teixeira — FAT
pedagoga.anasantiago@agmail.com

Resumo:

As novas tecnologias ampliaram as possibilidades de relacionamento e participacdo
social, neste sentido, este estudo aborda de forma mais ampla o processo de construcao
e ampliacdo de uma Rede colaborativa e interdisciplinar no ambito dos Direitos Humanos
(DDHH) e da Educacdo em Direitos Humanos (EDH). Assim, o Portal Mbote utilizou-se
das tecnologias digitais para ampliar e possibilitar a participacdo das pessoas em
situacdes que afetam sua vida e seu contexto. A Rede se constitui em um espaco, no
qual é possivel criar, compartilhar, propor e divulgar conhecimentos e solucdes para 0s
problemas em que a sociedade atual se encontra mergulhada, principalmente no que se
refere aos DDHH, e estas a¢fes sO serdo concretizadas a partir da construcéo de redes
de colaboracéo. A importancia dessa proposta parte da necessidade de disseminacéo e
constituicdo de uma EDH que ainda ndo se faz presente em muitos espacos formais,
dificultando o acesso as informacbes e aos conteudos referentes aos DDHH, e
impossibilitando também a formacéo e qualificacdo de agentes educadores. Questionou-
se, entdo: de que forma as tecnologias digitais contribuem nos processos formativos de
educadores na construcdo de conhecimentos acerca dos DDHH? Para colocar as
evidéncias de pesquisa e responder a este questionamento, que contribuiu para a
execucao dessa proposta, foi utilizada como abordagem de pesquisa, a pesquisa-acao,
que possibilitou refletir acerca de todo o processo investigativo e também para a
concretizacdo das acdes planejadas. Como instrumento de coleta de dados utilizou-se da
observacédo participante e da entrevista online, a partir de uma perspectiva qualitativa de
pesquisa. Todo o processo de pesquisa delineado neste estudo, ampliou hovos caminhos
para os processos formativos potencializados pelas tecnologias digitais e contribuiu,
também, na disseminacéo de informacé&o, construcdo e (re)construcdo de conhecimentos
a partir de uma légica que fomente uma aprendizagem significativa e ao longo da vida. Os
temas abordados nesta pesquisa, ndo teve a pretensdo de esgotar as discussdes, mas
criar oportunidades de reflexdes e contribuicbes para um despertar consciente para as
guestdes inerentes aos DDHH e Educacao no contexto atual.

Palavras-chave: Direitos Humanos; Educagdo em Direitos Humanos; Processos
Formativos; Tecnologias Digitais.
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UMA ACAO INOVADORA: INTEGRANDO ESCOLA E SOCIEDADE ATRAVES DA
PRATICA PROFISSIONAL

Antonio César Ramos da Silva
Universidade do Estado da Bahia - UNEB — Campus XI
caesarrs@hotmail.com

Resumo:

As ac0es realizadas junto & comunidade pelos alunos do Curso Técnico em Informética
do Colégio Estadual Rubem Nogueira pertencente a rede estadual de educacéo
profissional da Bahia, sdo um importante meio para a aquisicdo, aplicacdo e
aperfeicoamento do conhecimento. O objetivo desse projeto € colocar em prética as
habilidades desenvolvidas na sala de aula e promover a responsabilidade social; fomentar
a interacdo Escola-Sociedade e proporcionar praticas formativas alicercadas nos ideias
de responsabilidade social; favorecer o voluntariado como exercicio de solidariedade e
construcdo de conhecimentos de forma colaborativa; complementar a formacéo técnica
dos alunos através de atividades que promovam a juncao da teoria com a préatica de
modo a articular o processo ensino-aprendizagem de forma mais eficiente. O projeto teve
como embasamento tedrico, 0s seguintes autores: Paulo Freire, Fidalgo e Machado e
Eliezer Pacheco. Que fazem uma reflexdo sobre a importancia das atividades préticas, o
estimulo a pesquisa e o incentivo da autonomia, como também, o desenvolvimento da
responsabilidade social através de intervencdes da pratica profissional. A metodologia
aplicada no projeto consistiu em trés fases. Na primeira fase, os alunos sédo motivados a
participar de atividades que desenvolvam habilidades como: trabalho em grupo, espirito
de iniciativa e respeito mutuo. Na segunda fase, o objetivo é gerar uma adequada
formacdo social, técnica e profissional. Na terceira fase, os alunos efetuam os
procedimentos técnicos aprendidos em sala de aula nos locais de aplicagdo do projeto.
Os resultados e as discussdes obtidas com o projeto possibilitaram e contribuiram para o
aprendizado, dando oportunidade aos alunos a desenvolverem e adquirirem novas
habilidades e conhecimentos. Como resultados Especificos, o projeto proporcionou a
formacao de individuos criticos e reflexivo que participam nas solucfes dos problemas da
sociedade, o desenvolvimento de competéncias técnicas e o aperfeicoamento do
conhecimento através da pratica colaborativa.

Palavras-chave: Educacgdo profissional; Formacdo Técnica; Responsabilidade Social.

35


mailto:caesarrs@hotmail.com

| Seminario de Técnicos Administrativos do Territério do Sisal
"Protagonismo dos Técnicos Administrativos na Universidade"
06 e 07 de julho de 2017
ISSN: 2526-8228

A UATI NO CAMPUS XIV: UMA DECADA DE ACOES EXTENSIONISTA

Carlos Henrique Valenca Silva
UNEB/DEDC/CAMPUS XIV
profhenriquevalenca@agmail.com

Resumo:

A UATI — Universidade Aberta a Terceira Idade no Campus XIV de Concei¢do do Coité-
BA oferece 100 vagas para ambos 0s sexos, tendo a preocupacdo de desenvolver
atividades teoricas e praticas. As turmas sdo agrupadas pela escolaridade, a primeira
turma, Pérola, agrega as pessoas idosas que ja concluiram o ensino médio; a segunda,
turma Rubi, congrega as pessoas idosas que finalizaram o Ensino Fundamental; a turma
Esmeralda relne os/as estudantes que interromperam seus estudos no 4° ciclo do ensino
fundamental e finalizando, a turma Agata Azul sdo aqueles/as que n&o tiveram a
oportunidade de estudar. Para atender as demandas, as aulas acontecem de fevereiro a
dezembro, de segunda-feira a quinta-feira, das 8h as 12h. As acdes extensionistas da
UATI transcendem os dez anos de funcionamento em Concei¢do do Coité, gozando de
um respeito e respaldo com as atividades desenvolvidas, ndo apenas no municipio sede,
mas em tantos outros: Serrinha, Ichu, Retirolandia, Valente, Santa Luz. Coordenar a UATI
€ uma verdadeira oficina de aprendizagens, pois as pessoas idosas sao bastante ricas de
sabedorias, carisma, religiosidade, personalidade marcante. A partir dos suportes tedricos
apresentados por pensadores tais como Edgar Morin e Paulo Freire, busca-se dialogar e
construir um processo metodologico pautado nas experiéncias da andragogia, mas outras
fontes também séo utilizadas sejam através das multiplas inteligéncias de Gardner, as
competéncias de Perrenoud, a multirreferencialidade de Ardoino. Longe de ser utépico,
contudo a UATI € um programa, dito extensionista, que produz espacos para pratica de
ensino, pesquisa e da propria expansdo da extensdo. Os resultados se concretizam a
partir da oportunizacdo de uma formacdo continuada e aplicada, ndo apenas para as
pessoas idosas, assim como para docentes, mas também graduandos e pds-graduandos
gue entendem que a aprendizagem € um processo continuo e inacabado.

Palavras-chave: Universidade; Envelhecimento; Pessoa Idosa; Aprendizagem;
Andragogia.
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AS COMEMORACOES DO PRIMEIRO DE MAIO EM SALVADOR- BA NA PRIMEIRA
REPUBLICA

Daiana dos Santos Alcantara
Universidade Estadual de Feira de Santana
daianappgm@uefs.br

Resumo:

As comemoracfes do Primeiro de Maio constituiam ocasides em que a classe operaria
demonstrava sua forga e importancia para a sociedade, estando intimamente ligada a luta
pela jornada fixa de oito horas de trabalho diario. O tema é a histdria de um dia. Uma data
que se repete ha mais de um século, resultante de um ato politico deliberado, e que
representa a construcdo da classe operaria e a unificacdo da luta por direitos. O periodo
elegido € 1890 a 1930, o ano de 1890 foi escolhido, porque este € 0 ano em que foi
realizada pela primeira vez a comemoragao internacional do 1° de maio e encerremos em
1930, porque o ano historicamente representa um momento de ruptura e inicio de uma
nova fase nas transformacdes da estrutura social republicana. A Bahia foi pioneira na
conquista pelas oito horas de trabalho, demonstrando que o fortalecimento do movimento
operario se impds e as autoridades tiveram que fazer concessdes, na busca de alcancar a
conciliagcdo entre o capital e trabalho, sendo assim o local escolhido. Como referéncias
sobre o0 assunto, no campo internacional, temos Michelle Perrot tratando do Primeiro de
Maio na Frangca, no livro “Os excluidos da Histéria: Operario, Mulheres e
Prisioneiros”(1988); duas obras de Eric Hobsbawm, Pessoas extraordinarias: resisténcia,
rebelido e jazz (1999) e A invencado das Tradicbes (1984), contribuirdo amplamente para
esta pesquisa e além destes autores internacionais, temos producdes importantissimas
Nno nosso pais, como o artigo de Claudio Batalha (2004) “Cultura Associativa no Rio de
Janeiro na Primeira Republica”.

Palavras-chave: Primeiro de Maio; Movimento Operario; Direitos.
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A PRACA MORENA BELA NA CIDADE DE SERRINHA-BA: UMA REFLEXAO A
PARTIR DA PAISAGEM URBANA

Fernando de Souza Nunes

Universidade do Estado da Bahia - UNEB — Campus XI
fernandodsouzanunes@hotmail.com

Claudio Ressurreicdo dos Santos

UNESP - Rio Claro

calsantos fsa@hotmail.com

Resumo:

A paisagem, o horizonte que nos é apresentado cuja visdo consegue abarcar, faz parte
do nosso cotidiano. Porém, s a partir da esséncia da paisagem € que se pode revelar as
suas entrelinhas. Em se tratando de um espaco publico, mais especificamente das
pracas, temos, pois, o l6cus da acdo coletiva, das inumeras subjetividades,
funcionalidades e seu papel no cenario urbano da cidade. Assim é a Praca Morena Bela
da cidade de Serrinha, objeto de estudo deste trabalho vista sob o olhar revelador da
paisagem — categoria de analise da Geografia. Conforme proposta metodoldgica, revisou-
se a literatura acerca do tema e dos processos soOcioespaciais que resultaram na atual
configuracdo da praca, atualizando novas impressfes e aprofundando uma leitura para
além do que a visdo pode apresentar, com base em Dourado (2009); Franco (2008);
Furtado (2008); Nogueira (1997); Nunes (2010); Pinheiro (1999) e Santos (2008). Tais
propostas coadunam com 0 eixo pesquisa e extensdo por se tratar de resultado de texto
monografico de Nunes (2010). Dessa forma, pode-se inferir que sua paisagem é
heterogénea em cores e sensacgles; dinamica por ser composta de formas naturais e
artificiais, imbricadas de inumeras temporalidades e funcfes, resultante de inumeros
eventos e modificagdes por meio da técnica estando em constante modificacdo. Constata-
se ainda que a Praca Morena Bela possui uma paisagem heterogenia em cores e
sensagOes; é dindmica por ser composta de formas naturais e artificiais, imbricadas de
inUmeras temporalidades e funcdes e resultante de inUmeros eventos e modificacdes ao
longo do tempo.

Palavras-chave: Paisagem; Praca; Espaco publico; Subjetividades.
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ALMANAQUE DAS ARTES

Gerlane Lima Dourado

Universidade do Estado da Bahia (UNEB) - DCH - Campus IV
gldourado@uneb.br

Gabriela Matos Oliveira Mota

Universidade do Estado da Bahia (UNEB) - DCH - Campus IV
gamoliveira@uneb.br

Resumo:

A Comisséo de Arte e Cultura da UNEB — Campus IV foi criada em 2014 com o intuito de,
através do projeto de extensdo Almanaque das Artes, articular e dar visibilidade as
diversas atividades culturais desenvolvidas no Campus, ao tempo em que visa fortalecer
a relacdo dessa Universidade com a comunidade cultural da cidade de Jacobina-Bahia e
regido. Tal comisséo é formada por professores, estudantes e técnicos da UNEB, além de
instituicdes, grupos e movimentos culturais comunitarios de Jacobina e regido, que vem
desenvolvendo atividades culturais diversas, dentro e fora da Universidade, tendo como
base conceitual o tripé pesquisa-ensino e extensdo. Tanto em 2015 quanto em 2016
conseguiu aprovar pequenos projetos em editais internos da UNEB (PROEX), voltados
para a disseminacdo do cinema nacional. Tais projetos objetivam, especialmente, a
ampliacdo do acesso a producdo audiovisual brasileira, através da criagcdo de espaco
alternativo de exibicdo e andlise filmica com repertério regional e nacional. Os filmes e
documentarios sao exibidos tanto no Departamento quanto em comunidades e cidades
préoximas a cidade de Jacobina. As exibicdes dos filmes sdo sempre seguidas de debate
com pesquisadores das tematicas abordadas ou artistas/produtores dos filmes. Até o
momento realizamos 07 mostras em 05 diferentes espacos. A escolha dos espacos onde
acontecem as exibicdes e debates perpassa pela articulagdo da cidade/comunidade com
a Comissao/Universidade, no sentido de apoiar a producéo e divulgacdo da acéo, bem
como pela necessidade de maior acesso ao cinema. Tais projetos visam também
fomentar a construgcdo de uma visdo critica de mundo, a partir da utilizacdo do
audiovisual. Nesses quase dois anos de existéncia o Almanaque tem passado por
algumas dificuldades, tanto no que diz respeito ao esvaziamento da Comissao, quanto em
relacdo a administracdo dos recursos financeiros. Apesar disso, consideramos que,
especialmente por ser um projeto executado coletivamente, temos alcancado resultados
interessantes, a exemplo de: vaga para monitoria de extensdo em 2015, 2016 e 2017;
aprovacao em editais de apoio a eventos em 2015, 2016 e 2017, composi¢cdo do
Conselho Municipal de Cultura (Jacobina-BA); além de um aumento do interesse dos
estudantes em participar de grupos de estudos e realizagdo de pesquisas no campo da
arte, cultura eidentidade.
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A UNEBRINQUE COMO DISPOSITIVO DE DIFUSAO DA CULTURA LUDICA
E CRESCENTE PARTICIPACAO DA UNEB NA COMUNIDADE

Jociane Cajado da Silva
DEDC I/UNEB
jcajado@uneb.br

Antonete Araujo Silva Xavier
DEDC I/UNEB
antonetex@gmail.com

Tacia Dias Neres

DEDC I/UNEB
taciadias@hotmail.com

RESUMO:

A UNEBrinque - Semana da crianga € um evento anual/projeto de extensao realizado pela
Brinquedoteca Paulo Freire, localizada no Departamento de Educacdo - Campus | da
Universidade do Estado da Bahia-UNEB, desde 2012, e tem como objetivo principal
promover a interacdo entre a Universidade e a comunidade. O presente artigo visa relatar
como a UNEBrinque se constituiu como um dispositivo agregador das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo em prol da difusdo da cultura ladica na comunidade interna e
externa da UNEB - Campus |, partindo da analise dos dados quantitativos obtidos durante
suas cinco edi¢des, revelando uma expressiva participacdo por parte da comunidade
académica e do publico-alvo do evento - as criancas. Assim, servidores e grupos de
pesquisa vém aprimorando também o ensino e pesquisa, por meio do referido projeto de
extensdo. O evento é subsidiado em documentos da Constituicdo Federal, da propria
UNEB pela via extensionista, do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, além de
tedricos da educacdo envolvidos pela questao ludica, como Gilles Brougere, Friedrich
Froebel, Célestin Freinet, Santa Marli Pires dos Santos, Beatriz Piccolo Gimenes,
Sirlandia Reis de Oliveira Teixeira, Michel Thiollent, dentre outros. Ao longo das suas
edicdes, o evento passou por mudancas significativas e vem abrangendo um namero
cada vez maior de participantes e atualmente um engajamento expressivo de
professores, estudantes e técnicos administrativos do Campus |, bem como a comunidade
externa, mais especificamente os alunos da Educacao Infantil e Ensino Fundamental I,
das Escolas Publicas e comunitarias do entorno do Cabula, o que demonstra 0 aumento
significativo da cultura de participacdo da comunidade como um todo.

Palavras-chave: UNEBrinque; Cultura ludica; Cultura de participacéo.

40


mailto:jcajado@uneb.br
mailto:antonetex@gmail.com
mailto:taciadias@hotmail.com

| Seminario de Técnicos Administrativos do Territério do Sisal
"Protagonismo dos Técnicos Administrativos na Universidade"
06 e 07 de julho de 2017
ISSN: 2526-8228

A PRATICA PEDAGOGICA, O ESTUDANTE COM CEGUEIRA E O PAPEL DA
TECNOLOGIA ASSISTIVA

Marcia Raimunda de Jesus Moreira Silva
Universidade do Estado da Bahia/UNEB
marajesu@gmail.com / mjesus@uneb.br
Jusceli Maria Oliveira de Carvalho Cardoso
Universidade do Estado da Bahia / UNEB
jcardoso _02@hotmail.com

Isaura Santana Fontes

Universidade do Estado da Bahia /UNEB
ifontes@uneb.br

Resumo:

Este resumo tem a pretensao de contribuir para o fortalecimento das acdes de pesquisa e
extensdo na area da educacdo especiallinclusiva a serem desenvolvidos ou em
desenvolvimento pelo Departamento de Educacédo do Campus Xl, na medida em que traz
novos olhares para a prética docente do professor da Sala de Recursos Multifuncionais -
SRM e apresenta um cenario pedagodgico, parcial, em que se encontra a Educacéo
Especial no municipio de Serrinha/Bahia. Aborda uma questdo de grande importancia
para quem trabalha na area da educacéo especial, a pratica pedagogica do professor do
AEE — Atendimento Educacional Especializado ao estudante com cegueira ou baixa
Visdo, cuja pesquisa encontra-se em desenvolvimento desde o ano de 2014. Temos como
objetivo de pesquisa descobrir, conhecer, registrar e analisar a pratica pedagégica do
professor da SRM junto ao estudante com cegueira e, o papel da Tecnologia Assistiva -
TA neste atendimento. O Referencial Tedrico tem o aporte de Sacristan (1999) e demais
autores como Beyer (2003); Vygotsky (1997); Silva (2008); Gugel (1999) entre outros. O
gue nos direcionou para esta perspectiva de estudos foram as condi¢cdes sinalizadas
pelos graduandos do Departamento, egressos e professores da regido quanto a situacéo
em que vem desenvolvendo o trabalho do AEE. A metodologia da pesquisa se da na
perspectiva Etnogréfica, pelo viés do Estudo de Caso, com o aporte de André (1982),
Minayo e outros. Alguns resultados parciais s&o visualizados, dentre eles, a dificuldade
gue o professor sinaliza quanto ao uso da Tecnologia Assistiva como recursos eletrénicos
tipo os softwares e os hardwares especificos ao trabalho do estudante com cegueira ou
baixa visdo. Além de disso, temos observado a alarmante caréncia de cursos na area,
embora tenham realizados cursos de poés-graduacdo. Concluimos que ao final dos
estudos possamos construir de maneira coletiva uma proposta que contemple as
necessidades formativas dos docentes para que a pratica pedagogica do AEE possa néo
apenas ser bem sucedida, mas desperte em outros docentes o desejo pela atuacao
nestes espacos fisicos e que também possam, no Departamento, fomentar discussdes e
acOes que contemple o sujeito com deficiéncia.

Palavras-chave: Préatica Pedagdgica; Estudante com Cegueira; Tecnologia Assistiva.
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PERSPECTIVA, RESPALDO E ICENTIVO A PRODUCAO DA PESQUISA E DA
EXTENSAO: O CASO DO NUCLEO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS EXATAS E DA TERRA DO CAMPUS | DAUNEB.

Marcos Paulo Potratz do Nascimento
Universidade do Estado da Bahia UNEB
mpotratz@uneb.br

Lidia Boaventura Pimenta

Universidade do Estado da Bahia UNEB
[pimenta@uneb.br

Resumo:

O presente trabalho faz parte de uma pesquisa que se desenvolve, sob orientacéo, no
programa de mestrado profissional da UNEB Campus | - Gestao e Tecnologia Aplicadas a
Educacdo (GESTEC) -, e tem como objetivo geral a construcdo de um plano estratégico
que contribua para que a comunidade académica ofereca respaldo ao Nucleo de
Pesquisa e Extensdo (NUPE), favorecendo suas acdes (atividades fins) de integracéo e
de incentivo a producéo da pesquisa e da extensdo do Departamento de Ciéncias Exatas
e da Terra do Campus | UNEB (DCET I). Esta pesquisa surge da percepg¢ao por parte do
autor da auséncia e/ou da ineficiéncia de mecanismos institucionais que sistematizem,
visibilizem e ao mesmo tempo subsidiem o respaldo ao NUPE por parte da comunidade
académica para o exercicio de suas atividades fins. E mais, que promova uma efetiva
integracdo entre a comunidade académica do DCETI e o Nucleo, possibilitando o
desenvolvimento mais efetivo das atividades relativas ao incentivo da producdo da
pesquisa e da extensdo. Esta pesquisa esta orientada a partir da seguinte questao
problema: Como a percepc¢ado da comunidade académica a respeito do NUPE enquanto
espaco de incentivo a producdo de pesquisa e extensdo impacta no respaldo a ele
oferecido para a consecucao de suas atividades fins? A metodologia da pesquisa que é
um estudo caso tem predominancia de abordagem qualitativa, € também pesquisa
bibliografica e documental. A ida a campo esta orientada por rigoroso protocolo que
disciplina os procedimentos relativos a coleta e analise dos dados, os aspectos éticos sdo
rigorosamente observados, considerando que 0s sujeitos da pesquisa sdo professores,
técnicos e estudantes do DCET I. A pesquisa tem caréater aplicado, pois objetiva oferecer
a Universidade um plano estratégico que possa interferir na realidade deste Nucleo de
forma propositiva e transformadora.
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CULTURA DIGITAL NA ESCOLA: UM OLHAR PARA OS LABORATORIOS DE
INFORMATICA DAS ESCOLAS ESTADUAIS DE TEIXEIRA DE FREITAS, BA.

NUbia Teixeira dos Santos
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
teixeiranubia@hotmail.com

Resumo:

A presente pesquisa é resultado de um Trabalho de Conclusdo de Curso, que buscou
investigar as praticas e usos das tecnologias digitais nas escolas estaduais da cidade de
Teixeira de Freitas, a partir da implantacdo dos laboratérios de informéatica pelo Proinfo.
Durante o percurso investigativo foi fundamental a discussdo de autores como Lévy
(1993); Gramsci (2001); Kensky (2003); Vygotsky (2007); Pretto e Assis, (2008); Bonilla
(2011); Santos (2011); entre outros, que nos ajudaram a compreender 0s conceitos
envolvendo o nosso objeto de estudo. Trabalhamos a partir dos principios da metodologia
qualitativa, na perspectiva historico-cultural. A partir desses fundamentos tedricos
metodoldgicos realizamos entrevistas com seis gestores e quatro professores das escolas
estaduais do municipio de Teixeira de Freitas — BA. Construimos a nossa analise
buscando tracar o historico e as condicbes de usos dos laboratorios de informéaticas
recebidos pelo PROINFO em cada uma das seis escolas pesquisadas e adentramos em
uma destas escolas para investigar junto aos professores, as praticas de uso no
laboratério no ensino. Das seis escolas investigadas encontramos apenas duas com o
laboratorio em funcionamento e com experiéncias de uso. As gestoras apresentaram
diversos fatores para o ndo funcionamento dos laboratdrios, como: demora na instalacéo
das maquinas, falta de manutencdo, roubo de pecas, falta de funcionario, sistema
operacional Linux e formacdo de professores. Nas duas escolas em que os laboratérios
estdo em funcionamento ha préticas diferenciadas. Em uma a proposta € que laboratério
seja incluido na biblioteca para os alunos pesquisarem sob vigilancia. Em outra, uso do
laboratoério era mais voltado para as oficinas de cultura digital do Programa Ensino Médio
Inovador. Nessa escola, encontramos professores com experiéncia de usos do
laboratorio, mas que reclamam das limitacbes dos computadores e da conexdo. Durante
o trajeto desta pesquisa, foi possivel compreender que as escolas publicas enfrentam
muitas barreiras para a insercao de estudantes e professores na cultura digital.

Palavras-chave: Cultura digital, Escola publica, Laboratérios de informéatica.
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POLITICAS DE INCLUSAO NA UEFS: ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA VISUAL

Luciana Rios da Silva

Universidade Estadual de Feira de Santana
luciana-uefs@hotmail.com

Ana Paula Ferreira Bahia

Universidade Estadual de Feira de Santana
bahiapaula084@gmail.com

Resumo:

A Universidade Estadual de Feira de Santana, através do GPT (Grupo Permanente de
Trabalho), vem buscando desenvolver e implementar a¢des para a sua politica de incluséo,
no tocante ao atendimento de estudantes que possuem deficiéncia. Para o
desenvolvimento dessa politica, procura contar com a colaboracdo dos sujeitos envolvidos
nos processos administrativos e académicos da instituigdo, no intuito de minimizar as
dificuldades vivenciadas por discentes com necessidades especiais. Uma das acles de
investimento nessa politica, foi desenvolvida pelo setor pedagogico da PROGRAD/UEFS
que elaborou edital e contratou uma bolsista para acompanhamento dos alunos com
cegueira e baixa visdo. As atividades desempenhadas pela bolsista foram demandadas
pelos proprios estudantes cegos e com baixa visdo, através de um encontro entre 0s
mesmos e a PROGRAD. Os objetivos desta acdo consistiram, primordialmente, em
minimizar as dificuldades vivenciadas pelos referidos discentes, possibilitando um ambiente
mais favordvel a aprendizagem. Para o atendimento das demandas rotineiras
apresentadas, as atividades da bolsista consistem em efetuar leituras de textos
académicos para os estudantes, bem como adaptar os textos para serem submetidos ao
software de leitura Optica ja utilizado pelos estudantes cegos, além de acompanha-los em
eventos académicos da propria instituicido e atividades avaliativas de seus respectivos
cursos. Os atendimentos acontecem no campus da universidade, de forma individualizada
e sdo agendados previamente, de acordo com as necessidades dos graduandos que
mantém comunicacdo direta com a bolsista. Esta, por sua vez, tem as acles
supervisionadas e acompanhadas pela equipe pedagdgica da PROGRAD. A
fundamentacéo teodrica do trabalho desenvolvido se ancorou em Mantoan (2003), Amiralian
(1997), Lira e Schlindwein (2008), dentre outros, que possibilitaram compreender o
processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia e os procedimentos necessarios ao
atendimento dos estudantes com deficiéncia visual. Embora o atendimento de que trata o
presente texto ndo seja o ideal a que esses estudantes tém direito, € importante salientar
que o acolhimento de suas dificuldades mais emergentes no ambiente académico,
possibilitou-lhes maior aproximacdo com uma educacao de qualidade, bem como melhoria
na qualidade de vida, favorecendo o crescimento e desenvolvimento como estudante e
COmMo pessoa.

Palavras-chave: Deficiéncia visual; Inclusdo; Ensino superior.
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QUALIDADE DE VIDA: POSSIBILIDADES DE INTEGRACAO ENTRE ANALISTAS E
TECNICOS DA UNEB-CAMPUS XI

Heliane Mota de Oliveira

UNEB-Campus |

hmota@uneb.br

Gilmara Almeida de Oliveira Silva
UNEB-Campus XI

gasilva@uneb.br

Maria Claudete Marques Barbosa Estrela
UNEB-Campus XI

mestrela@uneb.br

Resumo:

Durante a realizacdo da primeira etapa desse Projeto, no periodo de 31/10 a 03/11/03, foi
explicitado que “a histéria de cada um de ndés esta ligada, indiscutivelmente, a nossa
histéria humana”. Ao lado disso ha um fio, construido no coletivo do Campus Xl, que na
maioria das vezes se delineia de forma construtiva e benéfica. No entanto, o desgaste e
as tensdes a que estamos expostos no cumprimento das nossas atividades técnico-
administrativas, sobrecarregados muitas vezes por preocupacfes familiares e tantas
outras do nosso cotidiano, acabam por nos colocar em certo estado de vulnerabilidade, e
com isso nos levam a eventuais atritos interpessoais. Com efeito, o objetivo deste resumo
é descrever a experiéncia da vivéncia de uma sessdo de Desenvolvimento Interpessoal
onde promovemos, motivamos e intensificamos momentos de integracdo desse grupo de
servidores e seus lacos de convivio. Para tanto, utilizamos como referencial teodrico:
Wallon (2002), Valsiner (2000) e Vigotsky (2000). A perspectiva metodologica inspira-se
na abordagem qualitativa, com utilizacdo da normativa de técnicos e analistas
universitarias expandimos o conhecimento eu-outros; aliviamos tensdes acumuladas; e
contribuimos para a ampliacdo de uma bagagem cultural- histérica valida e relacional. O
Projeto possibilita ao grupo uma oportunidade impar de compartilhar significativas
impressdes entre passado e presente, entre a historia pessoal e a historicidade humana
dos envolvidos, visando ainda o resgate gradativo da autoestima dos funcionarios, bem
como a ampliacdo do auto hetero conhecimento e investimento na bagagem socio-
histérico-cultural-emocional dos mesmos.

Palavras- chave: Qualidade de vida no trabalho; Desenvolvimento interpessoal.
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ATUACAO DE TECNICAS NA SECRETARIA DA DIRECAO — UNEB CAMPUS XI

Idinéia de Santana Santos Coutinho
UNEB-Campus XI

icoutinho@uneb.br

Mara Lucia Oliveira de Aradjo Santos
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
misilva@uneb.br

Resumo:

Este trabalho tem como objetivo explicitar as acfes de duas técnicas universitarias
atuantes no ambito da secretaria da direcdo da Universidade do Estado da Bahia -
Campus XI — Serrinha. No ano de 2014 iniciamos as nossas atividades no referido setor
da universidade, que possibilitou o exercicio das seguintes ac¢des: atendimento ao publico
interno e externo, confeccdo de documentos oficiais (atestados, memorandos, oficios,
notificacdes, certiddo, atos administrativos, declaragéo, parecer, dentre outros), instrugéo
e tramitacdo de processos, atendimento e resolu¢cdo de demandas da comunidade,
despacho e conferéncia de documentos, atendimento telefénico, recepcao dos segmentos
docente, discente e técnico, planejamento e organizacdo de eventos, recebimento,
selecdo, ordenamento, encaminhamento e arquivamento de documentos. Os
desenvolvimentos dessas atividades nos possibilita acesso a toda dindmica de
funcionamento da universidade, pois nesse espaco transitam processos e situagdes que
repercutem diretamente nos colegiados dos cursos, na vida dos estudantes e dos
funcionarios, assim como nas resolu¢des de problemas imediatos. Com efeito, fazer parte
dessa equipe de técnicos que compde a Secretaria da Direcdo representa para n6s um
desafio diario e um crescimento no trato com o outro que interage conosco. Com base
nessas reflexdes iniciais se justifica o carater qualitativo desse estudo vincado na
pesquisa narrativa, pois explicitamos sentidos e significados que perpassam a nossa vida
funcional no referido setor. Ademais, salientamos Chiavenato (2006) consiste no
referencial tedrico que balisam nossas reflexdes. Este relato consiste também em uma
possibilidade de socializar junto a outros pares que queiram vivenciar na universidade
essa experiéncia de secretariar na direcdo, pois € muito importante a oxigenacao dos
espacos com novos olhares e trocas significativas.

Palavras-chaves: Técnica Universitaria; Direcdo; Atendimento; Documentacao.
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ACOES DA COORDENAGAO ACADEMICA E SUA INFLUENCIA NA ORGANIZAGAO
PEDAGOGICA DA UNEB - CAMPUS XI

Jeane Ferreira de Oliveira

Universidade do Estado da Bahia — UNEB
jefoliveira@uneb.br

Maria do Amparo Ribeiro da Silva
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
marsilva@uneb.br

Maria das Gracas Paes Oliveira
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
mpinheiro@uneb.br

Resumo:

A organizagdo administrativa das instituicbes e setores no setor publico tem sido meta
definida em varios projetos institucionais. Na Universidade do Estado da Bahia (UNEB),
Campus Xl varios setores buscam atender a principios de exceléncia e atendimento ao
publico, a exemplo da Secretaria Académica. Nesse sentido, esse trabalho objetiva
apresentar as ag0es e processos desenvolvidos pelo setor da Académica que influenciam
diretamente acdo pedagogica realizada no Departamento. As ideias que fundamentam
essa producdo baseiam-se em Oliveira (2010); Salm e Menegasso (2009), Chiavenato
(2000). A perspectiva metodoldgica utilizada inspirou-se na abordagem qualitativa, com
descricdo das experiéncias de um funcionario do setor da académica da UNEB- Campus
Xl. As acdes desenvolvidas de acompanhamento do preenchimento e fechamento de
diarios; emissdo de historico escolar; recepcao e arquivamento de processos de analise
de Atividade Artistico Cientifico Cultural (AACC), organizacdo de vida escolar estudantil
para outorga grau, solicitacdo de diplomas, apresentam processos ja consolidados, com
procedimentos sistematizados e registrados o que facilita para qualquer servidor que faca
parte do setor, ou seja, transferido para ele. Os impactos das acbes e processos na
gestdo pedagogica tornam- se visiveis na medida em que as solicitacdes estudantis sao
prontamente atendidas, os coordenadores de Colegiado utilizam dados da Secretaria
Académica para procederem planejamento de oferta de vagas e acompanhamento dos
registros docentes. Para os docentes, o0 setor da Académica contribui na acdo pedagodgica
na medida em que os orienta sobre e uso do SAGRES e disponibiliza informacfes sobre
a vida curricular de estudantes.

Palavras- chave: Administracdo publica; Gestéo por exceléncia; Secretaria académica.
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| ENCONTRO DE QUALIDADE FUNCIONAL E RESGATE DE VALORES DOS
SERVIDORES DO DTCS il

Kleber Pereira da Silva
DTCS Il UNEB
kpsilva@uneb.br

Fabiana Goncalves Severo
DTCS Il UNEB
fsevero@uneb.br

Resumo:

As politicas publicas capacitam e devem ser estendidas a gestdo dos recursos humanos
e das Instituicdes do Estado, quando se pretende melhorar o desempenho funcional dos
servidores. Inumeros aspectos tém contribuido para um ambiente estressante
invariavelmente resulta em baixa autoestima. A administracao publica deve, com base em
diagnésticos muito bem conduzidos, identificar as causas que resultam em situacdes que
ocasionem baixa produtividade e conflitos no ambiente de trabalho. Neste sentido, o
Departamento de Tecnologias e Ciéncias Sociais (DTCS) da Universidade do Estado da
Bahia (UNEB), entende ser fundamental a valorizacdo de Encontros técnicos que
busquem capacitar, orientar os servidores quanto as medidas que devem ser adotadas
para melhoria do desempenho funcional e satisfagéo individual. Considerando que muitos
servidores tém se revelado com baixa autoestima e bastante desmotivados, busca-se
realizar acbes visando fazer com que esses servidores sejam motivados, criando um
ambiente de trabalho produtivo. Nesse sentido foi realizado no ano de 2015 o |
ENCONTRO DE QUALIDADE FUNCIONAL E RESGATE DE VALORES DOS
SERVIDORES DO DTCS Ill com o objetivo de Realizar Capacitacdo Motivacional com
vistas a melhoria do ambiente de trabalho e do desempenho funcional; Realizar Encontro
Motivacional sobre relacdes interpessoais. Capacitacdo em novas relagdes humanas. As
atividades foram desenvolvidas através da realizacdo de palestras que versardo sobre
temas relacionados a autoestima do servidor, além das praticas de Pilates e Zumba,
dindmicas de relaxamento, palestras com psicélogo, nutricionista, cardiologista, e
Geriatra. Contribuindo com isso para desenvolvimento de uma politica publica mais
centralizada no potencial do trabalhador e servidor publico, transformando o ambiente de
trabalho numa troca de sintonias humanas, despertando o espirito de equipe, cultivando
no ambiente de trabalho a motivacdo, o resgate da sua autoestima, valorizando o
potencial de cada um e a participagdo no crescimento da autarquia publica. E
transformando o ambiente de trabalho numa relacéo de trocas e integracdo entre técnicos
e professores.

Palavras-chave: Servidor; Capacitacdo; Qualidade de vida.
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FORMACAO EM RH E ATUACAO COMO TECNICA UNIVERSITARIA

Maria do Rosario Nogueira Freitas Alves
Universidade do Estado da Bahia — UNEB — Campus Xl
mrosario.freitas@hotmail.com

Resumo:

Este trabalho constitui-se um relato de uma Técnica que tem como ponto relevante da
sua atuacado profissional na Universidade do Estado da Bahia — Campus Xl - Serrinha, a
formagdo em Recursos Humanos (RH). No ano de 2015, conquistei através do diploma
da Graduacdo em Recursos Humanos conhecimentos e competéncias sobre as relacées
interpessoais e profissionais, as quais sdo extremamente importantes no ambito do
trabalho do técnico na Universidade. Sobretudo pelo fato de lidarmos com pessoas de
diferentes formac0des, pois diariamente interajo com funcionarios e estudantes dos cursos
de Pedagogia, Geografia e Administracdo. Com efeito, este relato de experiéncia tem
como objetivo explicitar as demandas e movimentos vivenciados no RH do Campus XI. A
partir de junho de 2017, recebo com muita satisfacdo a oportunidade de participar da
equipe de RH deste Departamento, a qual tem sido muito solicita, companheira e
respeitosa nos encaminhamentos da dinamica de trabalho. Diariamente vivencio as
seguintes atividades: atendimento aos estudantes (Bolsa Futuro), entrega de
contracheques de Terceirizados, folhas de frequéncia, programacdo de férias,
comunicados institucionais, entre outros. Importante sinalizar que o trabalho em si € muito
significativo e prazeroso, pois lidar com gente diariamente é algo muito desafiador e
movimenta importantes aprendizagens quanto aos limites e possibilidades da boa
convivéncia humana, aspectos que tenho incorporado de forma satisfatoria pelo fato de
até o0 momento ter recebido retornos acolhedores e estimuladores para continuar
crescendo e aprendendo nesse setor tdo relevante para a Universidade. A base tedrica
desse trabalho ancora-se em Chiavenato (2006) e a metodologia esta vinculada a
pesquisa qualitativa do tipo narrativa (SOUZA, 2002; JOSSO, 2010). Com isto, acredito
que novas conquistas serdao alcancadas nessa trajetoria profissional, assim como pode
ser exemplo de superacdo e da ampliacdo de novas oportunidades a outros funcionarios
que encontram através do estudo espaco para mobilidade entre setores.

Palavras-chave: Recursos Humanos; Mobilidade; Formacéo.
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CAMPANHA ANISTIA SOLIDARIA: FACA DE SUA SUSPENSAO UM ATO DE
SOLIDARIEDADE

Maria Helena Brandao Oliveira
Universidade do Estado da Bahia
mholiveira@uneb.br

lone Goes da Silva

Universidade do Estado da Bahia
igsilva@uneb.br

Cledson Santos de Souza
Universidade do Estado da Bahia
supercledson88@gmail.com

Resumo:

Este trabalho vinculado ao Eixo Gestdo Publica e Universidade tem como obijetivo
explicitar a narrativa de Técnicas Universitarias e de um Monitor sobre uma experiéncia
encampada através do projeto “Campanha Anistia Solidaria 2017.1", da Biblioteca
Paulo Freire/ UNEB — CAMPUS Xl, a qual esta diretamente relacionada com o
Componente Curricular Pesquisa e Estagio I: Espacos ndo Escolares do Curso de
Pedagogia. A metodologia utilizada nesse estudo esta ancorada na pesquisa qualitativa
do tipo narrativa (SOUZA, 2014; JOSSO, 2010). A fundamentacdo tedrica esta
sustentada em Milanesi (2000). A inspiracdo da campanha foi criada pela Biblioteca
Professor Edivaldo Boaventura da UNEB Campus | - Salvador, com objetivo de receber
os livros com devolucéo atrasada e conscientizar 0os usuarios sobre a importancia do
cumprimento de prazos, além de reverter as puni¢cdes dos usuarios em débito com a
biblioteca em acdes socioculturais. A iniciativa consiste na troca das pendéncias dos
usuarios por livros e brinquedos pedagdégicos que, posteriormente, serdo encaminhados
a Brinquedoteca do Campus Xl. A entrega das doacdes ocorre ao final de cada
semestre e poderd ser antecipada ou prorrogada, a depender do quantitativo do
material arrecadado no periodo. Contudo, o resumo descreve a experiéncia com o
publico alvo da campanha, que sdo os estudantes de todos os semestres dos cursos:
Pedagogia, Geografia e Administracdo, além dos funcionarios e professores da
Instituicdo. A divulgacao foi feita nas salas e setores do Departamento, atraveés de
exposicao oral e entrega de folheto, contendo uma tabela com as descricdes de dias
em atraso e brinquedos a serem trocados. Assim, buscamos integrar os usuarios em
debito na biblioteca, conscientizando-os através da divulgacdo e discussdo sobre a
importancia do cumprimento dos prazos estabelecidos pelo regulamento do Sistema de
Bibliotecas da UNEB — SISB. Ademais, vale ressaltar que um dos sentimentos que
emergiu dessa atividade foi a retirada da punicdo dos usuarios e aproxima-los da
biblioteca através de uma acao cidada.

Palavra-chave: Estagio; Conscientizacdo do Usuério; Biblioteca.
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IMPLANTACAO DO NUCLEO DE COMUNICACAO NO DEDC XI — SERRINHA

Juliana Melo Leite
Universidade do Estado da Bahia — UNEB — Campus Xl
jusilva@uneb.br

Resumo:

Este trabalho tem como objetivo primordial explicitar um relato de experiéncia acerca das
atividades de difusdo das informac¢des do Departamento de Educacao (DEDC), Campus
Xl, em Serrinha da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), as quais sao desenvolvidas
pelo Nucleo de Comunicacédo desde a sua implantagcdo no ano de 2012. Foi a partir de
entdo que os mecanismos de comunicacéo institucional do departamento passaram a ser
desempenhado por uma profissional Analista Universitaria com formacdo em
Comunicacgdo Social, cuja finalidade primordial era dar suporte a gestdo administrativa, de
ensino e extensdo no ambito departamental. O Nucleo na funcédo basica de manter um
sistema de informacdo institucional junto a Administracdo Central, aos demais 28
departamentos que compde a multicampia da UNEB e a comunidade externa, divulga
com presteza as informacgdes produzidas com apoio da Assessoria de Comunicagao
(ASCOM) da Universidade e parcerias do Nucleo de Pesquisa e Extensdo (NUPE), setor
de informética e direcdo do DEDC Xl. A comunicacédo institucional € desenvolvida em
diversas plataformas através de site do departamento, paginas em redes sociais, grupos
de bate-papos de aplicativos e rede de e-mails, as quais possibilitam a articulagdo entre
os diversos campi, caracterizando a comunicacdo horizontal e o fortalecimento das
relacdes entre niveis hierarquicos desde a administracdo central até os alunos e
comunidade externa. O Nucleo de Comunicacédo foi pensado para planejar, organizar,
assessorar e executar agdes de Comunicacéo Institucional. Portanto atende as demandas
institucionais através de estratégias e acdes que facilitem a comunicacao interna. Além
de atribuicbes precipuas de comunicacdo, foi também em 2012, agregado ao setor, o
servico de cerimonial do departamento, o qual foi tomado como desafio, uma vez que nao
havia profissional com formacao para atuar. Entre tentativas, erros e acertos, atualmente
o Nucleo de Comunicacdo do DEDC Xl é responsavel pela orientacdo das turmas de
formandos para execucao da colacdo de grau, sendo o setor executor das sessbes de
outorga de grau sem solenidades, elaboracdo de roteiros e mestre de cerimonia dos
diversos eventos realizados pela unidade, como: aula inaugural, seminarios, palestras,
debates, entre outros.

Palavras- chave: Comunicacéo; Informacao, Difusdo; Cerimonial.
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ASSESSORIA DE COMUNICACAO — CAMPUS XV DA UNEB

Vandic de Queiroz Coqueiro
Universidade do Estado da Bahia (UNEB)
vcogueiro@uneb.br

Resumo:

A Assessoria de Comunicacdo (ASCOM) do campus XV da UNEB esta cadastrada no
Sistema Integrado de Planejamento (SIP) da universidade como atividade de extensao.
Além do principal objetivo, que ja esta explicito em seu nome, a ASCOM busca a
utilizacdo de um diadlogo permanente entre a universidade e a comunidade, quebrando
padrdes tradicionais de comunicacdo. Para tal, o principal referencial te6rico € o livro
Comunicagdo ou Extensdo de Paulo Freire, no qual o autor desconstréi os conceitos
tradicionais de extensdo. Segundo ele, este € caracterizado pela auséncia de dialogos,
onde uma parte “impde” valores e conhecimentos em um processo unilateral,
supostamente cientifico. A comunicacao seria, entdo, a possibilidade de intercambio entre
0 comunicador e o comunicado, em um processo de aprendizagem mutua. Os objetivos
da ASCOM sao: criar esferas de didlogo com a comunidade externa, fazendo com que a
comunidade académica também seja sujeito comunicacional, gerando oportunidades
agueles que ainda nao tem voz; e utilizar-se do maior nUmero de meios possiveis e de
linguagem adequada aos publicos aos quais deseja-se atingir. A metodologia proposta é:
publicacdo de um zine a cada semestre, onde a producdo da comunidade académica
possa ser contemplada; veiculagdo de noticias nos canais de comunicacdo da cidade e
da propria instituicdo (murais, Facebook e o site institucional); e a veiculagdo de um
programa de radio semanal, destinado a comunidade externa. Algumas ac¢des ainda nao
foram desenvolvidas, como a cria¢do do zine e o programa de radio. No entanto, alguns
frutos tém sido colhidos, como o fortalecimento da comunicacdo interna e externa, a
criacao de parcerias com a midia da cidade e o didlogo com pessoas de todos 0s setores
e camadas da sociedade. Espera-se que o trabalho da ASCOM se fortaleca e se
desenvolva de modo perene, a fim de que todos os participes envolvidos ndo somente
ganhem, mas também sejam atores no processo comunicacional.

Palavras-chave: Comunicacéo; Assessoria; Extensao.
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PARTICIPACAO DO TECNICO E ANALISTA EM GRUPOS DE PESQUISA NA
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA: A QUEBRA DE PARADIGMAS

Dina Santana de Novais
UNEB-Campus XI
dnovais@uneb.br
Juliana Melo Leite
UNEB-Campus XI
jusilva@uneb.br

Resumo:

Até pouco tempo nada se ouvia sobre a participacdo do servidor técnico ou analista
universitario da Universidade do Estado da Bahia (UNEB) participando de Grupos de
Pesquisas, isto porque era um espaco dedicado apenas para professor pesquisador. No
entanto, com a chegada de novos profissionais ao quadro de técnico da UNEB, foi- se
percebendo a importancia e necessidade de diversificagdo de profissionais atuando em
diferentes frentes para dar exceléncia ao pilar ensino, pesquisa e extensdo. O objetivo
desse resumo € relatar a experiéncia de fazer parte do Grupo de Pesquisa Educacao,
Politicas e Desenvolvimento Social — EPODS. O trabalho fundamenta-se nas ideias
Ferreira, Passo e Arruda (2015); André (2015). A perspectiva metodoldgica inspira-se na
abordagem qualitativa, com utilizacdo da narrativa de analistas universitarias
pesquisadoras. Os resultados evidenciam que a troca de experiéncia nos traz chances de
aprendizagem e consolidacdo do nosso papel na educacdo. Dar-nos responsabilidades
para pensar no desenvolvimento social a partir das politicas publicas e de novas politicas
abordadas no decorrer dos encontros e contato direto com estudantes, professores e
analistas de outras instituicbes. Encoraja-nos para a producdo do conhecimento e
divulgacdo dos mesmos, abrindo novas perspectivas para 0 ser técnico ou analista
universitario na UNEB.

Palavras-chave: Formacao pela pesquisa; Grupo de Pesquisa; Analista Universitario.
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INFORMATICA NA TERCEIRA IDADE: RELATO DE EXPERIENCIA.

Georgman Santos Cedraz
UNEB - Departamento de Educacéo - Campus Xl
geosantos@uneb.br

Resumo:

Com a necessidade de aprendizagem por parte de pessoas da terceira idade em um
grupo conhecido como UATI — Universidade Aberta a Terceira Idade, localizado no
municipio de Serrinha/BA, recebi o convite para ministrar oficinas de informéatica basica a
este pubico. A principio reagi com certa preocupacao: como lecionaria para pessoas com
tamanha dificuldade, mas com uma vontade imensa de aprender? Foi entdo que percebi
a necessidade que os mesmos tinham de conhecimento e pratica para utilizacdo das
ferramentas virtuais, onde aprenderiam a manusea-las e poderiam expandir ideias e 0
contato com familiares distantes por meio de redes sociais. E dai por diante criei
mecanismos, formas de como ensina-los com praticidade e menos complexidade. No
primeiro ano passei a ensinar por meio de videos, slides, atividades tedricas e praticas.
Ensinando o basico do pacote Microsoft: Word, Power Point, Excel, area de trabalho de
um computador, seus dispositivos e a Internet, um dos assuntos mais cobigados por
parte deles. Ja no segundo ano aprofundei-me com diversas formas de utilizacdo do
meio virtual, onde os mesmos puderam aprender como utilizar as redes sociais e
também a se proteger das consequéncias do mau uso das mesmas. A priori Nn0Ss0s
avancos foram a passos lentos, sabiamos que precisariamos de mais tempo, paciéncia e
esforco para atingirmos nossas metas, com o passar das aulas fomos obtendo uma
significativa evolucdo e no final todos os alunos da turma realizaram um seminario em
grupos, produzidos por eles mesmos e apresentados a todos em sala de aula. E por fim,
posso dizer que o carinho, o respeito reciproco e a for¢a de vontade fizeram presentes
em todos esses dois anos. E que o melhor foi vivenciar cada evolucdo, e saber que
ambos, cada um em seu tempo, pode obter de forma rica a ter mais facilidade e
conhecimento no que tange ao mundo informatizado.

Palavras-chave: Informatica; Inclusdo; Terceira idade.
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PROGRAMA MULTIDISCIPLINAR DE EXTENSAO INTER-AGIR: RELATO DAS
VIVENCIAS DEDC - CAMPUS XII — UNEB- GUANAMBI

lolandia Silva Santos Araujo
UNEB/CAMPUS XII - GEPERCS
iolandia.gbi@hotmail.com
Sandra Célia Coelho G. da Silva
UNEB/CAMPUS XllI - GEPERCS
sandraccgs@hotmail.com

Resumo:

A sociedade contemporanea tem reivindicado explicitamente a promogé&o e a garantia dos
direitos humanos em diversos contextos baseada na interacdo social e humanizada, meio
pela qual se busca alcancar beneficios que podem ser compartilhados dentro do
crescimento pessoal e profissional das instituicbes publicas no ambito da saude e
educacdo, dentre outras, devem oferecer um ambiente com condi¢fes favoraveis para o
desenvolvimento de um atendimento humanitario: um ambiente seguro e confortavel para
0S usuarios e colaboradores que prime pelo atendimento humanizado. O programa de
pesquisa/extensdo INTER-AGIR foi implantado nho DEDC-CAMPUS XlI — Guanambi no
ano de 2008, sob a coordenacdo da Professora Sandra Célia C. G. da Silva e a Analista
lolandia S. S. Araugjo tendo como proposta implementar acdes que visam desenvolver a
formagdo integral dos individuos nos seus diferentes &ambitos, buscando uma
humanizacdo dentro e fora do contexto académico. Consolidando parceria entre a
Universidade do Estado da Bahia, o Hospital Regional de Guanambi e o Lar dos
Velhinhos. Considerando que o ambiente hospitalar e asilo pode ser suavizado com a
insercdo de atividades de interacdo social mais amenas e proximas do cotidiano do
paciente, do acompanhante, do idoso e dos profissionais envolvidos, o Programa INTER-
AGIR, tem como objetivo otimizar a interacdo e capacitacdo no ambito da humanizacao
para os servidores, técnicos administrativos, docentes e discentes do campus XIl, criando
uma politica da valorizacao e respeito pela vida humana e o aprimoramento das relacdes
entre os académicos de Enfermagem juntamente com os demais cursos do Campus Xll e
pacientes do Hospital Regional Dr. Juca Bastos situado no municipio de Guanambi-Ba e
demais Unidades Hospitalares desta localidade; promover o envolvimento da
comunidade, propiciar condicdes e oportunidade para o exercicio de uma cidadania
solidaria e atuante. Os métodos utilizados para a realizacao das atividades do projeto sao
reunibes semanais, treinamentos, palestras, encontros aos sabados no hospital Regional
de Guanambi e demais instituicbes de saude, dentre outras, bem como palestras e
oficinas no DEDC — UNEB - CAMPUS XIl — GUANAMBI destinadas aos técnicos,
docentes e discentes. O Projeto encontra-se em fase de planejamento de uma nova etapa
gue tera como uma das ac¢des a implantacdo de uma roda de conversa de mulheres, com
o estabelecimento de novas parcerias. Os resultados mostram como é fundamental e
importante que se busque novas alternativas para que o periodo de hospitalizacdo seja
menos hostil, sendo a humanizag¢do necesséria para a valorizacao ética e respeito mutuo.
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APRENDIZAGEM DIGITAL E CIDADANIA

Karla Cruz Bacelar dos Santos
UNEB — Campus XI
kbacelar@uneb.br

Monica Moreira de Oliveira Torres
UNEB — Campus XI
mtorres@uneb.br

Tiago Brandéao Oliveira

UNEB — Campus Xl
tboliveira@uneb.br

Resumo:

O Projeto Aprendizagem Digital e Cidadania em andamento no contexto atual foi
idealizado no ano de 2002, na UNEB — Universidade do Estado da Bahia — Campus XI —
Departamento de Educacdo, no municipio de Serrinha, possibilitou a implantacdo do
nosso primeiro laboratério de Informética e foi financiado pela FAPESB — Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia. O projeto possibilita, através de cursos de
extensao, a inclusao digital de jovens, criancas e adultos de baixa renda na sociedade da
informacao, conforme prevé o Livro Verde do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, atentos
ao fato que a presenca das novas tecnologias representa uma condicdo basica no
processo de comunicacgdo, de acesso a informacdo e conhecimento, que o uso destas
tecnologias significa participacdo, insercdo no mundo contemporaneo, inclusdo social e
cidadania. Com a oferta de curso basico de informatica estamos criando oportunidades
de acesso as tecnologias tanto a comunidade interna como externa, proporcionado
reflexdo do uso destas tecnologias, bem como iniciando os cursistas na sociedade da
informacéo, desenvolvendo suas habilidades com as midias digitais. Os cursos de
informatica basica deram inicio em 2003, possui carga horéria de sessenta (60) horas,
ocorre com aulas expositivas e praticas com duracdo de duas horas e trinta minutos cada
aula, abordando Windows 07 profissional, Microsoft Word, Microsoft Excel, Power Point,
digitacdo e navegadores websites, seguindo plano de curso elaborado pela monitora e
coordenadores. As aulas sdo ministradas em dias alternados, duas vezes por semana no
laboratorio de informética do Departamento de Educacédo. Mais de 400 cidadaos ja foram
contemplados com esta acao formativa de inclusao digital e cidadania.

Palavras-chave: Aprendizagem digital; Incluséo; Cidadania.
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A UNIVERSIDADE QUE PRECISAMOS TER: SEGURANCA NO TRABALHO E

CONFORTO AMBIENTAL

André Dantas de Souza Nobre
Universidade Estadual de Feira de Santana
andre@uefs.br

Daiana dos Santos Alcantara

Universidade Estadual de Feira de Santana
daianappgm@uefs.br

Resumo:

Nesse trabalho analisaremos a relacdo que existe entre Seguranca no Trabalho e
Conforto Ambiental. Para tanto, estabelecemos as definicdes de Conforto Ambiental e de
Seguranca no Trabalho, mostrando que, para se ter um conforto ambiental, devemos ter
seguranca, 0 que garantira um ambiente que nos traga prazer no nosso convivio diario.
Considerando questbes energéticas, questdes de seguranca no ambiente, questbes de
eficiéncia das superficies ocupadas, bem como a importante relacdo entre Educacéo e
Trabalho, a questdo socioambiental do conforto ambiental e da seguranca no trabalho se
estabelece. Nesse ponto, tratamos, de maneira global a problemética do Conforto
Ambiental e da Seguranca no Trabalho, trazendo a lume as suas caracteristicas basicas,
dialogando com situa¢fes vivenciadas pela comunidade universitaria em questdo. Assim,
revelamos a situacdo no ambito da UEFS e tecemos, a guisa de conclusdo, duas
assertivas finais, uma associada ao relacionamento interpessoal e com o ambiente e
outra relacionada com a necessidade da harmonia para uma producdo profissional
efetiva. Diversos estudos comprovam que, quando o ambiente de trabalho, e mesmo de
estudo, € confortavel e seguro, ou seja, quando garante a espontaneidade das atividades
executadas, a produtividade dos usuarios do espaco tende a elevar-se
consideravelmente. O conforto ndo apenas fica restrito a arrumacdo do espaco, mas
também, e talvez principalmente, a nossa capacidade de viver e conviver, nesse espaco,
com um minimo de sintonia e harmonia, minimizando os riscos e potencializando as
benesses de uma vida comunitaria e produtiva. Pensar no conforto ambiental da
comunidade universitaria exige de todos nés um esforco de dimensdes diversas, no
ambito da relacdo com o outro, da relagdo conosco e da relagcdo com o ambiente e nesse
contexto, a seguranca no trabalho é crucial, para o bem estar dos profissionais em uma
instituicao.

Palavras-chave: Seguranca no Trabalho; Conforto Ambiental; Universidade.
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A IMPORTANCIA DO TECNICO ADMINISTRATIVO NA COMISSAO LOCAL DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Mara Lucia Oliveira de Aradjo Santos
Universidade do Estado da Bahia — UNEB
misilva@uneb.br

Din4 Santana de Novais

UNEB-Campus XI

dnovais@uneb.br

Resumo:

Este trabalho tem como objetivo relatar experiéncia como membro da Comisséo Local de
Assisténcia Estudantil na Universidade do Estado da Bahia — Campus XI — Serrinha —
Bahia, a qual iniciou em marco de 2013 e permanece até a atualidade. Esta acdo tem
contribuido de forma significativa na nossa trajetoria profissional na Universidade, pois é
rotineiro buscar solugdes das seguintes questdes: dirimir problemas estudantis (dinamica
de organizacdo e funcionamento da residéncia), mediacdo nas relacdes interpessoais
(conflitos e consensos entre estudantes), discussao do Estatuto Interno e Externo
(didlogos entre direitos e deveres). Em tempo, é oportuno salientar que a moradia
estudantil representa um componente social de fundamental importancia na assisténcia
universitaria, tendo ndo sé como funcdo primordial o acolhimento, mas também
finalidades sociais e humanas, viabilizando a permanéncia dos estudantes na
Universidade. Com efeito, esse trabalho esta ancorado na pesquisa qualitativa vinculada
a narrativa de informagfes oriundas de uma Técnica e uma Analista Universitaria as quais
vivenciam no ambito desta universidade essa dinamica que envolve a Residéncia
Estudantil (RUES). Ademais salientamos que essa experiéncia de participantes da
comissao tem agregado 0s seguintes conhecimentos: desenvolvimento de uma escuta
sensivel a todas as demandas que nos chegam durante a interlocucdo com a RUES;
aquisicdo de uma dindmica de gestdo de pessoas e instrucdo de processos para
aquisicao de produtos e materiais de uso coletivo. No mais este trabalho ndo tem como
objetivo findar as discussbes da RUES na Universidade, mas possibilitar questbes
propositivas sobre acbes e encaminhamentos que visem estreitar as relacées humanas e
a convivéncia harmoniosa entre os sujeitos que residem na RUES e a Comissdo que
acompanha o processo.

Palavras-chaves: Técnica e Analista Universitaria; Residéncia Estudantil; Comisséao.
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Os textos que compdem esses anais sdo de responsabilidade dos seus
respectivos autores e coautores.

Comisséo Organizadora
Serrinha, 07 de julho de 2017




